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PREFACIO

El nuevo libro de Boaventura de Sousa Santos tiene como
centro de su reflexion la universidad, es decir, una de las
instituciones fundamental es en la construccién de esa fabu-
losaingenieriasocial que denominamos modernidad. En efec-
to, si bien ella precede al despuntey desarrollo de lamoder-
nidad, es en este periodo cuando alcanza la hegemoniay la
legitimidad que, seglin €l autor, estan actualmente en crisis.

Laprimerauniversidad de AméricaLatina, laUniversi-
dad Mayor de San Marcos, se cred en €l siglo xvi, pero fue
durante los siglos xviii y xix cuando este tipo de centros
adquiri6 unaimportancia significativa paralaformacion de
las elitesdelos procesosindependentistasy de consolidacion
nacional. A comienzos del siglo xx, variasinstituciones lati-
noamericanas protagonizaron un proceso de democratizacion
y reforma que acompafié a surgimiento y protagonismo de
los sectores medios en estas nuevas sociedades. El Mani-
fiesto de Cordoba, lacultaprovinciamediterraneadelaAr-
gentina, escrito por la «Juventud Argentina de Cérdoba a
los hombres libres de Sudamérica», en junio de 1918, co-
mienza con un llamado ala «Republica libre», apelando a
borrar |as ataduras deladominacion monéarquicay monéstica
y aconquistar las libertades aln no conseguidas. Es €l co-
mienzo —anuncia— de unarevolucion, el momento de empe-
zar avivir «una hora americana».

Esa «horaamericana» constituy6 unade lastantasresis-
tencias delosjovenes|atinoamericanos alos diversos modos
de dominacion que soportaron estos territorios durante todo
el siglo xx. Mientras se consolidaba un modelo de universi-
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LA UNIVERSIDAD POPULAR EN EL SIGLO XXI

dad basado en el conocimiento disciplinar y —como sefiala
Santos— con un proceso de produccion relativamente des-
contextualizado en relacion con la sociedad, la mayoria de
los estudiantes luchaba por un acceso democrético y por es-
tablecer articulaciones fructiferas con la comunidad.

Launiversidad conseguida—de excelencia pero aislada—,
asi como | as soci edades receptoras—desigual es pero alin con
mecanismos de integracion—, desde fines de los setenta,
mutaron en los escenarios de esta globalizacién de econo-
mias abiertas y sociedades excluyentes. Tanto los Estados
nacionales como las universidadesfueron fuertemente estig-
matizadosy el «mercado», como mecanismo 'y como dispo-
sitivo ideol Ggico, apareci6 como alternativay «Unicasalida.

Este libro presenta una reflexion acerca de lo ocurrido
en estos nuevos tiempos con la institucién universidad. El
profesor de Sousa Santos nos desafia a pensarla en el con-
texto delos grandes cambios globalesy también en las posi-
bilidades que se abren apartir de ell os. Esta Ultima propuesta
constituye un interesante reto para quienes hemos dedicado
gran parte de nuestra vida a trabajo universitario: pensar
gue «launiversidad perdida» no es posible de recuperar, pero
gue si esimaginable construir otraen lasantipodasdelaque
disefia para nosotros el Banco Mundial.

Estas paginas nos revelan todos | os mecanismos por |os
cuales las universidades publicas se iran mercantilizando,
convirtiéndose en un servicio de atarentabilidad, como pro-
ponelaOrganizacion Mundia del Comercio, y transnaciona-
lizandose como mercado universitario. Nosofrecen, ademas,
una lectura critica de las ideas clave que son usadas como
argumentos «progresistas» parallevar a cabo estos cambios:
la«sociedad del conocimiento» y «delainformacion». Un as-
pecto interesante paranosotros, |oslatinoamericanos, esdes-
cubrir que estos dispositivos van operando en lasuniversida-
des de todo € mundo, aungue en algunos paises o bloques
regional es, como laUnion Europea, |os mecanismos de cam-
bio pudieron funcionalizarse paralograr objetivos propios.
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PARA UNA REFORMA DEMOCRATICA Y EMANCIPADORA

Cabe preguntarse qué ha sucedido en las universidades
latinoamericanas. Laspoliticas del Banco Mundial, sujetasa
créditos, programas especiales, etcétera, estuvieron en el
centro de la escena. Sus recomendaciones mas generaliza-
das sereferian ala autonomia, lademocraciay la gratuidad
gue caracterizaron la etapa anterior y que, seglin «sus ex-
pertos», limitan laposibilidad de unamodernizacion delains-
titucién. Proponen organizar el trabajo académico basando-
seenlaevaluacion por «eficiencia» (con indicadores cuanti-
tativos) y promover unainvestigacion cada vez mas depen-
diente de agencias, con objetivos prioritarios que fragmentan
los espacios universitarios y 1os vinculan alas grandes cor-
poraciones. Como lo demuestra De Sousa Santos, el ahogo
presupuestario fue el mecanismo decisivo para alcanzar ta-
les cambios sin demasi adas resi stencias: autoridades, profe-
sores e investigadores salieron a buscar recursos a mercado
Yy, en muchos casos, aarancelar estudiosde grado o posgrado.

No obstante las politicas tendientes alamercantilizaci6n
y deslegitimacion delauniversidad, Santos destacael pasaje
contradictorio e interesante que se produce desde €l conoci-
miento «universitario» haciael que él denomina«pluriuniver-
sitario» y que cuestiona en profundidad al de la etapa ante-
rior. Si el conocimiento «universitario» era disciplinar, ho-
mogéneo, desarrollado en sistemasjerarquizados con auto-
nomia de los investigadores -0 que se traducia en irres-
ponsabilidad social de susresultados—, el «pluriuniversita-
rio» es contextual, aplicado, heterogéneo y con tendenciaa
ser productivo en sistemas abiertos, menos perennesy de-
sarrollado en organizaciones flexibles y con menos jerar-
quizaciones. «La sociedad deja de ser una interpelacion de
laciencia para ser ella sujeto de interpelacion ala ciencia»,
sintetizael autor.

Y en este cambio, o mejor dicho en estatransicion, es
donde Boaventura de Sousa Santos centra la factibilidad
de una construccién universitaria diferente. En efecto, nos
sugiere que en esa contextualizacion se puede elegir una
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articulacioén mercantil 0 unaconexion comunitaria. Losin-
vestigadores tienen ahora condiciones institucionales para
optar por un trabajo fructifero y necesario en el espacio de
las comuni dades, organi zaci ones solidarias, movimientos so-
ciales. Desde esta apertura, se puede aprovechar paratra-
bajar por «otro mundo posible» (utilizando la consigna del
Foro Social Mundial), donde millones de seres humanos
construyen sociedades al margen de los dictdmenes del
mercado y con novedades en €l nivel de la organizacién
politica.

Pero, llegado a este punto, me interrogo acerca de las
fuertes restricciones macroinstitucionales en la opcién por
una «pluriuniversidad» que desconoce y cuestiona la mer-
cantilizacién. Me pregunto s es posible, considerando la vi-
gente hegemonia nedliberal (y apesar de los intentos de mu-
chos gobiernos de América Latina de modificarla), construir
unauniversidad consciente de la situacion que atravesamos,
producir cientificos criticos de una ciencia irresponsable y
articular los conocimientos cientificos con otros saberes so-
ciales desde una posicién de legitimacion y respeto.

En launiversidad argentina, por ejemplo, los convenios
con €l sector privado se expandieron en pocos afios de un
modo exponencial. A parecieron posgrados de «agronegocios»
financiados por |os beneficiarios de esta expansion. Asi, 1os
grandes productores sojerosy laempresaMonsanto «invier-
ten» grandes sumas en |as facultades de agronomia. Mon-
santo, cuestionada por su falta de ética en todo € mundo,
financiaanual mente premios que otorgael Consejo Nacional
de Investigaciones Cientificas y Técnicas (Conicet), desco-
nociendo las recomendaciones contrarias que ha hecho la
Comision Nacional de Etica de la Secretaria de Ciencia y
Técnica. En ese marco ingtitucional, el acompafiamiento y
apoyo desde nuestra propia generacion de conocimientos a
los sectores que sufren las consecuencias de la expansion
soj era (desplazamiento violento de sus tierras, intoxicacion
con glifosato, etc.) y que construyen sus propios mundos, es
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PARA UNA REFORMA DEMOCRATICA Y EMANCIPADORA

mas un acto de firme voluntad politica académica que una
accién reconocidapor lainstitucion.?

Esta posicién algo escéptica en relacion con lasituacion
universitariade mi pais no debe conducir a pensar que estoy
en desacuerdo con el autor acerca del ¢qué hacer?, es de-
cir, con la fuerte apuesta para lograr quebrar las inercias
neoliberales en el espacio universitario. Muchos seguimos
tenazmente trabajando y formando recursos en esta lineade
pensamiento criticoy esnecesario poner todo el empefioy la
creatividad para poder contribuir aun cambio. No obstante,
como muchas veces escuché del propio autor —y estaobralo
atestigua—también hay que crear y apoyar nuevasinstitucio-
nes. La segunda parte del libro se refiere precisamente a
estainiciativa

En efecto, la propuesta de creacion de la Universidad
Popular de los Movimientos Social es reconoce como ante-
cedentes experiencias de universidades popul ares pero mues-
traun excedente de sentido, que eslo queimportaresaltar. A
mi juicio, los fundamentos del proyecto que nos acerca este
libro ponen derelieve los limites que tanto |os movimientos
sociaes como el mundo intelectual afin aellos presentan en
el campo de lo que definiré vagamente como «otra politica
posible». Los limites, diria Santos, paralareinvencion dela
emancipacion social.

Y, precisamente, esa vaguedad en definir qué entende-
mos por politica de emancipaci on, sus aspectos constitutivos,
sus codigos, sus sentidos identificatorios, tiene que ver en
buena parte con una fata de lenguaje comin en e que se
construye la politica cuando estal, cuando tiene la potencia
de modificar disruptivamente lagramaticadel poder. Vague-

1 Planteo el gemplo del sector agrario porque es el que mas conozco por
mi trabajo, pero esto ocurre igualmente en espacios relacionados con
cualquier esfera econdmica y con las vastas organizaciones de sectores
excluidos, como desocupados, trabajadores informales, etcétera. Y tam-
bién con los movimientos ambientalistas, cuyos miembros se quejan por
la falta de apoyo de las universidades regionales o por €l apoyo técnico de
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dad que pone al descubierto las dificultades parapoder cons-
truir ese significante vacio (en términos de Laclau, 1996)
gue permitaresignificar el conjunto de las accionesy otor-
garles potencia. Para los que proyectan la Universidad Po-
pular de los Movimientos Sociales, y sobretodo parael pro-
fesor Santos, |a clave paracomenzar €l trabajo es latraduc-
cion cultural como construccion de las equivalencias entre
précticasy reflexiones, quetienen origeny sedesarrollan en
culturas diversas. No estodo, pero es un paso primordial de
suma urgencia.

Existen universidades que se han construido fueradelos
moldesdelasvigjasinstitucionesy que cumplenimportantes
funciones dentro de los movimientos sociales o en algunas
regiones con experiencias politicasy econémicas muy inte-
resantes. Mencionemos como g emplo: laUniversidad dela
Tierra, en Oaxaca, México (ligadaa esfuerzo de comunida-
des auténomas, de intelectuales y artistas); la Universidad
Trashumante de San Luis, la Universidad de las Madres de
Plaza de Mayo y la recientemente creada Facultad Libre de
Rosario (vinculadaa municipio socialistadelaciudad ribe-
refila de Santa Fe), todas ellas en laArgentina; y, por ultimo,
laya conociday valorada Universidad Intercultural de los
Pueblos y Nacionalidades Indigenas de Ecuador. Todos es-
tos establ ecimientos estan |ocalmente ubicados, articulados
con determinados movimientos o experiencias territoriales,
etcétera, mientras que la UPM S es —creo no equivocarme—
launicaque se plantea una coberturatransescalar (De Sousa
Santos, 2006) y nosubicafrenteavariosdesafiosalavez: la
interdisciplinariedad, lasuperacion deteoriay practicasocial
y, sobre todo, €l encuentro de intelectuales, lideresy miem-
bros de los movimientos en esacomplejatareadetraduccion
cultural.

Ensintesis, estetrabajo es el resultado delasreflexiones
de un gran pensador de nuestro tiempo acerca de la institu-
cién universitaria y nos ofrece no solo los aspectos clave
paracomprender nuestro «malestar universitario» actual sino
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PARA UNA REFORMA DEMOCRATICA Y EMANCIPADORA

laposibilidad de construir un nuevo espacio que, como acto-
res, nos desafia a enfrentar las novedades del siglo xxi. No-
vedades creadas y por crear, que lavigay pesadatradicion
delauniversidady del «conocimiento cientifico» disciplinar
desconocen, aferrandose a una modernidad agotaday a una
globalizacion mercantilizaday autoritariacuyahegemoniaesta
radicalmente cuestionada. En «nuestraAmeérica», este libro
invitaa pensamiento critico, alacreacién de redes de deba-
tey aotorgar alanueva Universidad Popular de los Movi-
mientos Sociales nuestros mejores esfuerzos y aportes.

NORMA GIARRACCA
INSTITUTO GINO GERMANI
UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES
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CapriTuLo 1
Launiversidad en el siglo xxi.

Para una reforma democrética 'y
emancipadora de la universidad

Traducido por Ramoén Moncada Cardona (Bogota, Colombia, septiem-
bre de 2004), del original en portugués: «A universidade no século xx.
Para uma reforma democrética e emancipatéria da Universidade».






INTRODUCCION

Hace precisamente diez afios que publiqué un texto sobre la
universidad, sobre sus crisisy sus desafios correspondientes
al final del siglo xx. El texto setitulaba «DelaideadelaUni-
versidad alaUniversidad de lasideas» y fue publicado como
parte de mi libro De la mano de Alicia: lo social y o politico
en la posmodernidad®. En ese texto identificaba las tres cri-
sis alas que se enfrentaba la universidad. La primera fue la
crisisdelahegemonia, resultante delas contradicciones entre
lasfuncionestradicionaesdelauniversidady lasquelefueron
atribuidas atodo lo largo del siglo xx; por un lado, la produc-
cidndelaatacultura, € pensamiento criticoy losconocimien-
tos giemplares, cientificos y humanistas, necesarios para la
formacion delaselitesdelas que se veniaocupando launiver-
sidad desde la edad media europea. Por otro lado, la produc-
cion de patrones culturalesmediosy conocimientosinstrumen-
tales, Utiles paralaformacién de unamano de obracaificada
exigidapor el desarrollo capitalista. Laincapacidad delauni-
versidad para desempefiar caba mente funciones contradicto-
riasllevé a Estado y alos agentes econdmicos abuscar fuera
de la universidad medios aternativos paralograr esos objeti-
vos. Al dgjar de ser laUnicainstitucién en el campo de laedu-
cacioén superior y en laproduccion de lainvestigacion, launi-
versidad entr6 en unacrisis de hegemonia. La segundafuela
crisisde legitimidad, provocada por el hecho de haber degjado
de ser la universidad una institucion consensual, frente a la

1  Versidn portuguesa: Porto, Afrontamento, 1994, Sao Paulo, Cortez Edi-
tora, 1995.
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contradiccion entre lajerarquizacién de los saberes especiali-
zados de un lado, a través de las restricciones del acceso y
certificacion de las competencias, y de otro lado, por las exi-
genciassocialesy poaliticasdelademocratizacion delauniver-
sidad y lareivindicacion delaigualdad de oportunidades para
los hijos de las clases popul ares. Finalmente, latercerafuela
crisisingtitucional, resultado delacontradiccion entrelareivin-
dicacion delaautonomiaen ladefinicién devaloresy objetivos
delauniversidad y lapresién creciente parasometerlaacrite-
riosdelaeficienciay laproductividad de naturaleza empresa
rial o deresponsabilidad social.

En aquel trabajo analizaba con algiin detalle cadaunade
las crisisy e modo como estaba siendo abordada cada una
deellas por launiversidad, especialmente en |os paises cen-
trales. Mi andlisis se centraba en las universidades publicas,
mostraba que la universidad, lejos de resolver sus crisis, se
habia puesto en €l papel de evitar que estas se profundizaran
descontroladamente, recurriendo paraello asu larga memo-
riaingtitucional y alasambigiiedades de su perfil administra-
tivo. Se trataba de una actuacion en medio de las presiones
(reactiva) con laincorporacion acriticade |6gicas sociales e
institucional es exteriores (dependiente) y sin perspectivasde
mediano o delargo plazo (inmediatista).

¢Qué sucedi6 en estos diez Ultimos afios? ¢Como carac-
terizar la situacion en la que nos encontramos? ¢Cuales son
las posibles respuestas a |os problemas que enfrenta la uni-
versidad en nuestros dias? Intentaré responder a estas pre-
guntas en el texto que sigue.

Enlaprimeraparte, procederé a andisisdelastransfor-
macionesrecientes en el sistemade educacion superior y del
impacto de estas en la universidad publica. En la segunda
parte, identificaréy justificaré los principios basicos de una
reforma que permita a la universidad publica responder
creativa y eficazmente a los desafios a los que se enfrenta
en esteinicio del siglo xxI.
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PARTE |
LOS ULTIMOS DIEZ ANOS

Sehacumplido, masalladelo esperado, e prondstico quehice
hace diez afios. A pesar de que las tres crisis estaban intima-
mente ligadas entre ellas y que sdlo podian enfrentarse de
manera conjunta a través de amplios programas de accion
dentroy fueradelauniversidad, preveia(y temia) quelacrisis
institucional llevariaamonopolizar laatenciény alospropios
reformistas. Asi sucedié. Preveia también que la concentra
ciénenlacrisisingitucional podriallevar alafalsaresolucion
delasotrasdoscrisis, mediante unaresolucion por lavianega
tiva: la crisis de hegemonia, por la creciente descaracteriza
cionintelectua delauniversidad; lacrisisdelegitimidad, por la
creciente segmentacion del sistema universitario'y por lacre-
cientedesval orizacion delosdiplomasuniversitarios. En gene-
ral, asi sucedio también.

Es necesario entoncesinvestigar € porqué de todo esto.

La concentracion en la crisis ingtitucional fue fatal para
launiversidad y esto se debi6 a una pluralidad de factores,
algunosyaevidentesen €l inicio deladécadadelos noventa,
y otros que ganaron mucho peso en € transcurso de lamis-
madécada. Lacrisisingtitucional eray es, desde hace por lo
menos dos siglos, el eslabdén més débil delauniversidad pu-
blica, porque laautonomiacientificay pedagogicadelauni-
versidad se asienta en la dependenciafinanciera del Estado.
Esta dependencia no fue problemaética mientras que la uni-
versidad y sus servicios fueron entendidos inequivocamente
como un bien publico que, por lo tanto, correspondiaal Esta-
do asegurar. De manera semejante alo que pasacon €l sis-
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temajudicial, dondelaindependenciadelostribunalesno es
puesta en discusién por e hecho de ser financiados por €l
Estado. Sin embargo, a contrario de lo que sucede con la
justicia, €l Estado decidi6 reducir su compromiso politico con
lasuniversidadesy conlaeducacion en general, convirtiendo
aestaen un bien, que siendo publico, no tiene que estar ase-
gurado por el Estado, por 1o quelauniversidad piblicaentré
automaticamente en crisisinstitucional .

Aungue esta crisis existia desde antes, en esta década se
ahondd. Puede decirse que en los Ultimos treinta afios, en la
mayoriadelospaises, lacrisisinstitucional delauniversidad
fue provocadao inducidapor lapérdidade prioridad del bien
publico universitario enlaspoliticaspublicasy el consiguien-
tedesfinanciamiento y ladescapitalizacion delas universida-
des publicas. Las causas y las consecuencias variaron de
pais a pais’.

En los paises que vivieron dictaduras a lo largo de las
tres Ultimas décadas, lainduccion delacrisisinstitucional de
la universidad tuvo dos razones: la de reducir la autonomia
de launiversidad hasta el punto méximo y hastala elimina
cion de laproducciony divulgacion del pensamiento librey
critico®, y lade poner launiversidad al servicio del proyectos
modernizantes autoritarios, abriendo al sector privado lapro-
duccién del bien pablico de launiversidad y obligando ala
universidad publica a competir en condiciones desleales en
el emergente mercado delos servicios universitarios. Enlos

2 En € caso de Brasil, € proceso expansionista de la industrializacion, cas
totalmente presente en el endeudamiento externo, entre 1968 y 1979,
condujo sobre todo después de 1975, a una profunda crisis financiera
cuyos efectos se volvieron particularmente graves a partir de 1981-
1983 y se prolonga hasta hoy. La crisis financiera del Estado repercuti6
en forma brutal en la universidad piblica, 8 mismo tiempo que aument6
la demanda social por la expansion de la educacion bésica

3 En el caso de Brasil es discutible hasta qué punto la dictadura militar
afect6 la autonomia universitaria —sobre todo en comparacion con lo
sucedido en Chile y Argentina—y si afecté uniformemente a lo largo de
todo el periodo que dur6 la dictadura.
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paises democréticos, lainduccién delacrisis estuvo relacio-
nada con esta Ultima razén, especiamente a partir de la dé-
cadade 1980, cuando seimpuso € neoliberalismo como modelo
global del capitalismo. En los paises que pasaron en este pe-
riodo de la dictadura a la democracia, la eliminacién de la
primerarazon (control politico delaautonomia) fue frecuen-
temente invocada para justificar la bondad de la segunda
(creacion de un mercado de servicios universitarios). En es-
tos paises, la afirmacion de la autonomia de las universida-
des sedio al mismo tiempo con la privatizacién de la educa-
cion superior y el incremento de la crisis financiera de las
universidades publicas. Se tratd entonces de una autonomia
precariay hasta falsa: porque obligé a las universidades a
buscar nuevas dependencias, de mucho mayor costo que la
dependenciadel Estado y porque laconcesion de autonomia
guedd sujeta a controles remotos estrictamente calibrados
por los Ministerios de Hacienda y Educacion. Asi, con €l
paso de la dictadura a la democracia, insospechadas conti-
nuidades avanzaron subrepticiamente entre |as rupturas ma-
nifiestas.

Lainduccion delacrisisingtitucional por laviadelacri-
sis financiera, acentuada en los Ultimos veinte afios, es un
fendmeno estructural resultante delapérdidade prioridad de
la universidad publica entre |os bienes publicos producidos
por el Estado®. El hecho de la crisisinstitucional entendida
como un asunto ligado alacrisisfinancierano significa que
sus causas se reduzcan a ésta. Por el contrario, hay que
preguntarse por las causas delacrisisfinanciera. El andlisis
de estas revelard que la persistenciade lacrisisinstitucional

4 No quiero con esto ser entendido como suscriptor de una teoria conspi-
ratoria del Estado contra la universidad publica. Verificada la pérdida de
prioridad -0 que basta como argumento para lo que explico— hay que
averiguar los factores que llevaron a la universidad a perder la partida en
la lucha por los fondos del Estado en un contexto de mayor competen-
cia, provocada por la reduccion globa de los fondos y por el aumento de
las demandas sociales.
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fue d resultado de que se condensaran en ella el agrava-
miento delasotrasdos crisis, lade hegemoniay lade legiti-
midad. En este campo hubo nuevos desarrollosalo largo de
los diez Ultimos afiosy esto eslo que paso aindicar.

La pérdida de prioridad de la universidad publica en las
politicas publicas del Estado fue, antetodo, € resultado dela
pérdida general de prioridad de las politicas sociaes (educa
cion, salud, seguridad social) inducida por € modelo de desa-
rrollo econémico conocido como neoliberalismo o globaliza
cion neoliberal, que se impuso internacional mente a partir de
la década de los 80. En la universidad publica esto significo,
guelasdebilidadesinstitucional es antesidentificadas—que no
eran pocas—envez de servir paraun amplio programa politico
pedagdgico de reformade la universidad publica, fueron de-
claradas insuperables y utilizadas para justificar |a apertura
generalizadadd bien publico universitario paralaexplotacion
comercial. A pesar de las declaraciones paliticas contrarias y
de algunos gestos reformistas, subyace a este primer embate
del neoliberalismo la idea de que la universidad publica es
irreformable (asi como lo es @ Estado) y que la verdadera
aternativa esta en la creacion del mercado universitario®.

El modo salvajey desregulado como emergid y se desa
rroll6 este mercado, es la prueba de que habia en su favor
unaopciondefondo. Y lamismaopcion explico ladescapita
lizacion y desestructuracién delauniversidad publicaen fa-
vor del emergente mercado universitario con transferencias

5 Como mostraré adelante, la idea de irreformabilidad de la universidad
tiene una parte de verdad que viene desde hace tiempo. En el caso portu-
gués (que en ese entonces también era el caso brasilefio) la reforma de la
Universidad de Coimbra, llevada a cabo por el Marqués de Pombal en
1772 fue hecha «desde afuera» por la comprension que el marqués tenia
de que la universidad debia entregar €l corporativismo. Nunca se refor-
maria por si sola. Las universidades crean inercias como cualquier otra
institucion y por eso son dotadas de un valor social —relacionado con la
produccién de conocimiento que facilmente sobrepasa el valor real (en
términos de produccién y de productividad) del conocimiento efectiva-
mente producido por algunos de los universitarios—.
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de recursos humanos que algunas veces configuraron un
marco de acumulacién primitivapor parte del sector privado
universitario acostadel sector publico®.

En algunos paises habia una tradicion de universidades
privadas sinfineslucrativos, que habian asumido con el tiem-
po funciones semejantes alas publicas; gozaban y gozan de
un estatuto juridico hibrido entrelo privadoy lo publico. Tam-
bién ellas fueron objeto de lamismacompetencia por consi-
derar que su naturaleza no lucrativa no permitia su expan-
sién. La opcion fue entonces la mercantilizacion de la uni-
versidad. En este proceso identifico dos fases. En la prime-
ra, que vadel inicio deladécadade 1980 hastamediados de
la década de 1990, se expande y se consolida € mercado
nacional universitario. En la segunda, a lado del mercado
nacional, emerge con gran fuerza el mercado transnacional
de la educacién superior y universitaria, € que a partir del
final de la década estransformado en solucion global delos
problemas de laeducacion por parte del Banco Mundial y de
la Organizacion Mundia del Comercio. O sea, que esta en
curso la globalizacién neoliberal de launiversidad. Se trata
de un fendbmeno nuevo. Escierto que latransnacionalizacion
delosintercambiosuniversitarioses un proceso antiguo, hasta
matricial, porque esvisible desde el inicio enlasuniversida-
des europeas medievales. Después de la segunda guerra
mundial setradujo en formacién al nivel de postgrado de es-
tudiantes de los paises periféricos y semiperiféricos en las
universidades de los paises centrales y en tiempos més re-
cientesasumio otrasformas (por ggemplo, alianzas entre uni-
versidades de diferentes paises), algunas de ellas de orienta-
cion comercia. Enlosultimosafios, sinembargo, avanzo hacia
unanueva profundizacién. Lanuevatransnacionalizacion es

6  En € caso de Brasil, este proceso se acelerd con el sistema privilegiado de
jubilaciones del sector publico que facultaba a los profesores universita-
rios para jubilarse precozmente (millares de ellos antes de completar los
50 afios) y, como consecuencia «migrar» hacia una universidad privada.
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mucho mésampliaquelaanterior y sulégica, a contrario de
aquella, esexclusivamente mercantil.

L os dos procesos que marcan la década— a disminucion
delainversion del Estado enlauniversidad publicay laglo-
balizacion mercantil de launiversidad— son las dos caras de
lamismamoneda. Son losdos pilares de un amplio proyecto
global de politica universitaria destinado atransformar pro-
fundamente el modo como €l bien pablico de launiversidad
seconvirtid enun amplio campo devalorizacion del capitalis-
mo educativo. Este proyecto, que esde mediano y largo pla-
Zo, incluye diferentes niveles y formas de mercantilizacion
de launiversidad. Sobre las formas me referiré mas adelan-
te. En cuanto alos niveles, es posible distinguir dos. El pri-
mer nivel de mercantilizacion consisteeninducir alauniver-
sidad publica a sobreponerse ala crisis financiera mediante
lageneracidn de ingresos propios, especialmente atravésde
alianzascon €l capital, sobretodo industrial. Enestenivel, la
universidad publica mantiene su autonomiay su especifici-
dadingtituciond, privatizando partedelosserviciosque presta.
El segundo nivel consiste en eliminar paul atinamente ladis-
tincion entre universidad publicay privada, trasformando la
universidad, en su conjunto, en unaempresa, unaentidad que
no produce solamente para el mercado sino que produce en
si mismacomo mercado, como mercado de gestion universi-
taria, de planes de estudio, de diplomas, de formacién de do-
centes, de evaluacion de docentes y estudiantes. Saber si
este nivel fue ya conquistado es una cuestion de retoricaen
cuanto a su efecto sobre la universidad como bien pablico.

Veamos cada uno de los pilares de este vasto proyecto
politico educativo en curso.

La descapitalizacion de la universidad publica

Lacrisisdelauniversidad publicapor viade ladescapitdiza-
cién es un fendmeno global, aunque sean significativamente
diferentes sus consecuencias en € centro, en laperiferiao en
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lasemiperiferiadel sistemaglobal. En los paises centralesla
situacion es diferente. En Europa, donde con excepcién de
Inglaterra, € sistemauniversitario es casi totalmente publico,
launiversidad publicahatenido en general, poder parareducir
el ambito deladescapitalizacion, d mismo tiempo que hapodi-
do desarrollar la capacidad para generar ingresos propios del
mercado. El éxito de esta estrategia depende en buena medi-
dadel poder delauniversidad pablicay sus aliados paliticos
paraimpedir € surgimiento significativo del mercado de las
universidades privadas. En Espafia, por g emplo, esa estrate-
giatuvo éxito hastaahora, pero en Portugal fracasd total men-
te. Sin embargo, se debe tener en cuenta que alo largo de la
década, emergid en casi todos |os paises europeos un sector
privado no universitario destinado al mercado del trabgjo. Este
hecho llevé alas universidades a responder con la modifica
cién estructural de sus programasy con € aumento en lava
riedad de estos. En Estados Unidos, donde las universidades
privadas ocupan €l tope de lajerarquia, las universidades pu-
blicas fueron inducidas abuscar fuentes alternativas de finan-
ciacion en e mercado, conjuntamente con fundaciones, atra-
vés del aumento de los costos de las matriculas. Hoy en algu-
nas universidades publicas norteamericanas el financiamiento
estatal llegatan solo a 50% del presupuesto total’.

En laperiferia, donde la busqueda de ingresos alternati-
vosen el mercado o fuerade él esvirtualmenteimposible, la
crisis logra proporciones catastréficas. Obviamente que los
males venian de atras, pero se agravaron mucho més en la
ultima década con la crisis financiera del Estado y los pro-
gramas de gjuste estructural. Un documento de la Unesco

7  Este fendbmeno asume diversas formas en otros paises. Por ejemplo en
Brasil y en Portugal comienzan a proliferar fundaciones con estatuto
privado pero creadas por las mismas universidades publicas para generar
ingresos a través de la venta de servicios, algunos de los cuales (cursos de
especializacion) compiten con los que se deben prestar gratuitamente.
Tales ingresos son utilizados en ocasiones para completar los pagos
salariales.
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de 1997 acercadelamayoriadelas universidades en Africa,
relataba un cuadro dramético de carencias de todo tipo: co-
lapso de las infraestructuras, ausencia casi total de equipa-
miento, personal docente miseramente remunerado, y por s,
desmoativado y propenso ala corrupcion, poca o nulainver-
siéneninvestigacion. El Banco Mundia diagnosticé demodo
semejante lasituacion y ladeclard irremediable. Incapaz de
incluir en sus célculoslaimportanciade launiversidad en la
construccién de los proyectos de pais y en la creacion de
pensamiento critico y de largo plazo, el Banco entendi6 que
las universidades africanas no generaban suficiente «retor-
nox». Consecuentemente, leimpuso alos paises africanos que
dejaran deinvertir en launiversidad, concentrando sus pocos
recursos en laeducacion primariay secundaria, y permitien-
do que el mercado global de educacién superior leresolviera
€l problemade la universidad. Esta decisién tuvo un efecto
devastador en las universidades de |los paises africanos.

El caso deBrasil esrepresentativo del intento deaplicar la
mismalogicaen lasemiperiferiay por ser bastante conocido
me discul po de no describirlo®. Bastamencionar el estudio del
Banco Mundia de 2002, en donde se asume que no sevan a
(es decir, que no deben) aumentar |os recursos publicos para
launiversidad y que por eso lasolucién estden laampliacion
del mercado universitario, combinado con lareduccion de cos-
tos por estudiantes (que sirve entre otras cosas, para mante-
ner lapresion sobrelos salariosdelosdocentes) y conlaelimi-

8 Lapolitica del Banco Mundial para la educacién superior en Africa tuvo
varias vertientes. Una de ellas fue la creacion de institutos politécnicos
antigeneralistas, orientados a la formacion profesional; la otra consistio
en concebir €l trabajo universitario exclusivamente como trabajo docen-
te sin espacio para la investigacion. El supuesto es que el Sur no tiene
condiciones para produccién cientifica propia ni las tendra a mediano
plazo. De aqui se concluye que el Sur no tiene derecho a tener produccién
cientifica propia. Acerca de la universidad en Africa con especial inci-
dencia en Angola ver Kajibanga, 2000.

9  Enladefensade la universidad publica en Brasil se ha destacado Marilena
Chaui, Cfr, por dltimo Chaui, 2003.
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nacion de la gratuidad de la educacién publica, tal como et
empezando a ocurrir ahora en Portugal*°.

Se trata de un proceso global y es esa la escala en que
debe ser analizado. El desarrollo delaeducacion universita-
riaen los paises centrales, durante los 30 0 40 afios posterio-
resalaSegundaGuerraMundial, se apoyd por unlado enlas
conquistas de lalucha socia por el derecho ala educacion,
manifiestas en la democratizacion del acceso ala universi-
dad, y por otro lado, en losimperativos de la economia que
exigiaunamayor calificacion delamano de obraen | os sec-
toresclave de laindustria. La situacion se alter6 significati-
vamente a partir de mediados de la década de los 70 con la
crisis econdmica que se instal 6. A partir de entonces se ge-
neré una contradiccion entre la reduccion de la inversion
publica en la educacion superior y la intensificacién de la
competencia entre empresas, presente en la blsqueda de
innovaciéntecnol égicay por lotanto, en e conocimiento téc-
nico-cientifico quelahaciaposible, y en lanecesidad defor-
macion de una mano de obra altamente calificada.

En lo que respecta alas exigencias de mano de obra cali-
ficada, la década de 1990 revel6 otra contradiccion: por un
lado, & crecimiento de lamano de obra cdificadaligadaala
economiabasadaen e conocimientoy por otro lado, al creci-
miento explosivo de un empleo con bajismo nivel decdlifica
cion. Laglobalizacion neolibera delaeconomiaprofundizola
segmentacion o la dualidad de los mercados de trabajo entre
paisesy al interior de cada pais. Por otro lado, permitié que
tanto el pool de mano deobracalificadacomo e pool demano
de obrano calificada pudiesen ser reclutados globalmente, la
primera, predominantemente a través de la fuga de cerebros
(brain drain) y de la subcontratacién (outsourcing) de servi-

10 Esto lo revela, en € caso de Brasil, el hecho de que € gobierno centra no
hizo ningiin esfuerzo para expandir el gasto en la educacién superior en la
década de 1990, lo que coincide con la creacion de universidades publicas
en ese mismo periodo por parte de muchos gobiernos de estados brasilefios
(Cearg, Bahia, y més recientemente Rio Grande del Sur).
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ciostécni camente avanzados; |asegunda predominantemente
a través de la dedocalizacion de las empresas y también a
través de lainmigracién muchas veces clandestina. Ladispo-
nibilidad globa de mano de obra calificadahizo quelainver-
siéndelospaises centralesen launiversidad publicabajarade
prioridad y se volvieramés selectivaen funcion de las necesi-
dades dd mercado. En este campo emergié otra contradic-
ciénentrelarigidez deformacion universitariay lavolatilidad
delas cdificaciones exigidas por € mercado. Esta contradic-
cion fue transformada mediante la creacion de sistemas no
universitarios por médulos; y por la presion para acortar los
periodos de formacion no universitariay volver asi laforma
cion masflexibley transversal; y finalmente, mediantelaedu-
cacion permanente. A pesar de las soluciones ad hoc, estas
contradi cciones continuaron agudizandose enormementeenla
décadadelos 90 con un impacto desconcertante en la educa-
cion superior; launiversidad, de creadorade condiciones para
la competenciay para el éxito en e mercado, se transformé
por si misma gradua mente en un objeto de competencia, es
decir, en un mercado.

Este traspaso del limite en la presion productivista des-
virtalauniversidad, llegandoinclusiveavaciar susobjetivos
mas inmediatos de cual quier preocupacion humanistao cul-
tural. Es el caso de laeducacion permanente que se haredu-
cido alaeducacion parael mercado permanente. Del mismo
modo, lamayor autonomia que fue concedidaalasuniversi-
dades no tuvo como objetivo preservar lalibertad académi-
ca, sino crear condiciones paraque las universidades se adap-
taran alas exigencias de la economia.

En el mismo proceso, con latransformacién delauniver-
sidad en un servicio a que se tiene acceso, no por viade la

11 Como nada sucede segiin determinaciones férreas, las universidades pu-
blicas podian ver en este proceso una oportunidad para liberarse del
endurecimiento administrativo en el que se encontraban (y se encuentran)
pero no lo hicieron por estar marcadas por el corporativismo inmovili-

30



PARA UNA REFORMA DEMOCRATICA Y EMANCIPADORA

ciudadaniasino por viadel consumo, y por |o tanto mediante
el pago, €l derecho alaeducacion sufrié unaerosion radical.
Laeliminacion delagratuidad delaeducacion universitariay
la sustitucién de becas de estudio por préstamos fueron los
instrumentos de latransformaci 6n de | os estudiantes, de ciu-
dadanos a consumidores'. Todo esto en nombre de laideo-
logiadelaeducacion centradaen el individuoy enlaautono-
miaindividual. En Australia, desde 1989 | os estudiantes uni-
versitarios financian un cuarto de los gastos anuales con su
formacion, y en 1998 Inglaterra sustituy6 el sistema de be-
casde estudio por el de préstamos. El objetivo esponer fina
lademocratizacion del acceso alauniversidady al efecto de
masificacion que ellaprovocaba. A su vez, en algunos paises
centraleslasalteraciones demogréficas delosUltimostreinta
afos han contribuido también al ablandamiento delapresion
democrética para € acceso a la universidad®. En Europa
domina hoy la idea de que entramos ya en un periodo de
postmasificacion, unaidea con la cual también se pretende
legitimar la mercantilizacion. En algunos paises europeos
menos desarrollados, lapresion por € acceso continla, pero
es, de alglin modo, reducida por los blogueos al ingreso ala
universidad, especialmente en la educacién media.

Este esel caso de Portugal dondelatasade abandono de
educacion media es una de las més atas de Europa.

La transnacionalizacion del mercado universitario
El otro pilar del proyecto neoliberal paralauniversidad esla

transnacionalizacién del mercado de servicios universitarios.
Comodije, este proyecto estaarticulado con lareduccién del

zante que se aprovecha de la hostilidad del Estado para no hacer lo que sin
ella tampoco haria

12 Una cuestion distinta es saber cua es la calidad de ciudadania cuando sdlo
los hijos de las clases dltas tienen €l privilegio de acceder a la educacion
gratuita como ha sido en el caso de Brasil.

13 El caso de Brasil es emblemético de la presion opuesta.
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financiamiento publico pero no se reduce a é. Otros facto-
res igualmente decisivos son: ladesregulacion de intercam-
bioscomerciaesen general, ladefensacuando no laimposi-
cion de lasolucion mercantil por parte de los agentes finan-
cieros multilaterales; y la revolucion en las tecnologias de
informacién y comunicacion especialmente el enormeincre-
mento de la Internet con un alarmante porcentaje de con-
centracion de losflujos electrénicos en €l Norte.

Por tratarse de un desarrollo global, alcanza alauniver-
sidad como un bien pablico tanto en el Nortecomo en el Sur,
pero con consecuencias muy diversas't. Por esta razon, las
desigualdades entre universidades del Nortey universidades
del Sur se agravan enormemente.

Lasinversionesmundial es en educaci 6n ascienden a2000
billones de dolares, mas del doble del mercado mundial del
automavil. Es por esto que es un &rea atractiva 'y de gran
potencial para un capital avido de nuevas éreas de valoriza-
cion. Desde € inicio de la década de 1990, los analistas fi-
nancieros han llamado laatencion parael potencia quetiene
laeducacion paratransformarse en uno de los més vibrantes
mercados del siglo xxI. Losanalistas delaempresade servi-
ciosfinancieros Merril Lynch consideran que €l sector dela
educacion tiene hoy caracteristicas semejantes alas que te-
niala salud en los afios 1970: un mercado gigantesco, muy
fragmentado, poco productivo, de bajo nivel tecnol égico pero
con unagran necesidad de tecnologia, con un gran déficit de
gestion profesional y unatasade capitalizacion muy baja. El
crecimiento del capital educativo ha sido exponencial y las
tasas de rentabilidad estan entre las més altas: 1000 libras
esterlinas invertidas en 1996 valian 3405 en el 2000, o sea,
una valorizacién del 240%, enormemente superior alatasa

14 Entiendo por Norte en este texto a los paises centrales o desarrollados,
asi se encuentren en el Norte geografico o en el Sur geogréfico como
sucede con Australia y Nueva Zelanda. Por contraposicion, el Sur es el
conjunto de los paises periféricos y semiperiféricos.
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devalorizacion del indice general delabolsade Londres, €
FTSE: 65% (Hirtt, 2003: 20). End 2002, & Forum EUAOCDE
concluy6 gque € mercado global de la educacion se estaba
transformando en una parte significativadel comercio mun-
dial deservicios.

Las ideas que presiden la expansion futura del mercado

educativo son lassiguientes:

1

Vivimos en unasociedad delainformaciont®. Lagestion,
lacalidad y lavel ocidad delainformaci én son esenciales
para la competitividad econémica. Dependientes de la
mano de obramas calificada, lastecnologias deinforma-
cién y comunicacion tienen caracteristicas que no solo
contribuyen parael aumento delaproductividad, sino que
son también incubadoras de nuevos servicios donde la
educacion asume un lugar destacado.
Laeconomiabasada en el conocimiento exige, cadavez
mas, capital humano como condicién de creatividad en €l
uso delainformacion, aumento delaeficienciaen laeco-
nomia de servicios e inclusive como condicion parala
empleabilidad; cuanto més elevado sea el capital huma-
no, mayor es su capacidad para transferir capacidades
cognitivas y aptitudes en los constantes procesos de
reciclaje alos que obligalanueva economia.
Parasobrevivir, las universidadestienen que estar al ser-
vicio de estas dos ideas maestras —sociedad de lainfor-
macién y economia basada en el conocimiento—y por
eso tienen que ser ellas mismas transformadas a través
delatecnologiadelainformaciony delacomunicaciony
de los nuevos tipos de gestion y de relacion entre los
trabajadores del conocimiento y entre estos y 10s usua-
rios o consumidores.

15

Como es fé&cil apreciar, todas estas ideas traducen el mundo a la luz de la
redidad de los paises centrales. Por gemplo, la fractura digital entre e Norte
y € Sur muestra que e modo como vive la gran mayoria de la poblacion
mundial, no tiene nada que ver con la sociedad de la informacion.
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4. Nada de esto es posible en la permanencia del paradig-
mainstitucional y politico pedagdgico que dominaalas
universidades publicas. Este paradigmano permite: que
las relaciones entre los pablicos rel evantes sean rel acio-
nes mercantiles; quelaeficiencia, lacalidad y larespon-
sabilidad educativa sean definidas en términos de mer-
cado; que se generalice en las relaciones profesor-alum-
no lamediaci6n tecnol 4gica (presente en laproducciony
consumo de objetos materiales e inmateriales); que la
universidad se abra (y se torne vulnerable) alas presio-
nes delos clientes; que la competencia entre «los opera-
rios de laensefianza» sea el estimulo paralaflexibilidad
y laadaptabilidad alas expectativas de|os empl eadores;
la selectividad en labusqueda de | os nichos de consumo
(Iéase reclutamiento de estudiantes) con mas alto retor-
no parael capital invertido.

5. Frenteaesto, € actual paradigmainstitucional delauni-
versidad hasido sustituido por un paradigmaempresaria
al que deben estar sujetas tanto |as universidades publi-
cas como las privadas, y e mercado educativo en € que
estas deben intervenir debe ser disefiado globalmente
parapoder maximizar su rentabilidad. El beneficio (con-
cesion, privilegio) dado alas universidades privadas se
traduce en unamasfécil adaptacion deellasalasnuevas
condicioneseimperativos.

Son estas las ideas que orientan lareforma de la educa
cién propuesta por € Banco Mundial y més recientemente
para |la idea de reconversion de este en banco del conoci-
miento®. Son ellas también las que estructuran el Acuerdo

16 Muchas de estas ideas no son originarias de los think tanks del Banco
Mundial. La importancia que el Banco asume en este campo en |os paises
periféricos y semiperiféricos reside en el modo como sintetiza estas ideas
y las transforma en condicionamientos de ayuda para el «desarrollo».
Ver también Mehta, 2001.
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General sobre Comercio de Servicios (GATS) en el &reade
la educacion, actualmente en negociacién en la Organiza-
cion Mundial de Comercio, alo que haré mencion mas ade-
lante. Laposicion del Banco Mundial en €l areadelaeduca-
cion estal vez delas masideol gicas que este haasumido en
la tltima década (y no han sido pocas) porque tratandose de
un érea donde todavia no dominan interacciones no mercan-
tiles, la embestida no puede basarse en un mero lenguaje
técnico como el queimpone €l gjuste estructural. Lainculca
ciénideol 6gicase sirve de andlisis sisteméti camente sesgados
contralaeducacion publicaparademostrar quelaeducacion
es potencia mente unamercanciacomo cualquieraotray que
su conversién en mercanciaeducativaexplicaladoble cons-
tatacion de superioridad del capitalismo en cuanto organiza-
dor delasrelaciones socialesy delasuperioridad delosprin-
cipiosdelaeconomianeoliberal parapotenciar las potencia-
lidades del capitalismo através dela privatizacién, desregu-
lacion, mercantilizaciony globalizacion.

El celo reformista del Banco dispara en todas las direc-
cionesdondeidentificalasdeficienciasdelauniversidad pu-
blicay enellas, uno delos principal es objetivoseslaposicion
de poder de los docentes. La libertad académica es vista
como un obstéculo a la empresarializacién de la universi-
dad y alaresponsabilidad delauniversidad ante las empre-
sas que pretenden sus servicios. El poder de una universi-
dad debe descentrarse de los docentes para dirigirse alos
administradores entrenados para promover alianzas con
agentes privados. El Banco Mundial prevé que el poder de
los docentesy lacentralidad del saldn de clases declinaran
inexorablemente amedidaque se vayageneralizando el uso
de las tecnologias pedagdgicas on line. En concordancia
con esto, los paises periféricos y semiperiféricos pueden
contar con laayudafinancieradel Banco, dirigidapriorita-
riamente a la promocion de la educacion superior privada,
reduccién del financiamiento al sector publicoy creacion de
marcos legales que faciliten la expansion de la educacion
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superior privada como complemento esencial de la educa
cion superior publica’.

Latransformacion de la educacion superior en unamer-
canciaeducativaesun objetivo delargo plazo y ese horizon-
te es esencial para entender laintensificacién de latransna-
cionalizacion de ese mercado, actualmente en curso. Desde
el afo 2000, latransnacionalizacién neolibera delauniversi-
dad ocurre bajo laégidadelaOrganizacion Mundial del Co-
mercio en el ambito del Acuerdo General sobre el Comercio
de Servicios (GATS)®. La educacién es uno de los doce
servicios comprendidos en este acuerdo y €l objetivo de este
espromover laliberalizacion del comercio deserviciosatra
vésdelaeliminacion, progresivay sistematica, delasbarre-
ras comerciales. El GATS se transformo en poco tiempo en
uno de los temas mas polémicos de la educacion superior,
comprometiendo politicos, universitariosy empresarios. Sus
defensoresven en él laoportunidad paraampliar y diversifi-
car laofertade educacién y los modos de transmitirlade tal
forma que se hace posible combinar ganancia econémica
con mayor acceso alauniversidad. Estaoportunidad se basa
en las siguientes condiciones: fuerte crecimiento del merca-
do educativo enlos Gltimos afios; un crecimiento apenas obs-
taculizado por las barreras nacionales; difusion de medios
electronicos de ensefianza y aprendizaje; necesidades de
mano de obra calificada que no son aln satisfechas; aumen-
to de movilidad de estudiantes, docentesy programas; inca-

17 En € Brasil, en el Gobierno de Fernando Henrique Cardoso, € Ministerio
de Educacion a través del Programa de Recuperacion y Ampliacion de los
Medios Fisicos de las Instituciones de Educacion Superior en alianza con
el Banco Nacional de Desarrollo Econdmico y Social (BNDES) abri6 una
linea de financiamiento de cerca de 750 millones de reales para institu-
ciones de educacion superior, con recursos procedentes de préstamo del
Banco Mundial. Estos recursos fueron canalizados en gran parte para las
universidades privadas. Desde 1999, el BNDES prest6 310 millones de
reales a las universidades privadas y apenas 33 millones a las universida-
des publicas (universianet.com e informacion personal de Paulino Motter).

18 Sobre el GATS ver por gjemplo Knight, 2003.
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pacidad financiera de los gobiernos para satisfacer la cre-
ciente demanda de educacion superior. Este es €l potencial
del mercado que €l GATS planearealizar mediante laelimi-
nacion de las barreras al comercio en esta area.

El GATSdiferenciacuatro grandes modos de of ertatrans-
nacional de serviciosuniversitarios mercantiles: ofertatrans-
fronteriza; consumo en el extranjero; presencia comercial y
presencia de personal.

La oferta transfronteriza consiste en la provision trans-
nacional del servicio sin que hayamovimiento fisico del con-
sumidor. En ellaseincluye educacién adistancia, aprendiza-
jeon line, universidades virtuales. Aunque es ahora un mer-
cado peguefio tiene un alto potencial de crecimiento. Una
cuarta parte de los estudiantes que siguen, desde €l extranje-
ro, cursos en universidades australianas, o hacen atravésde
Internet. Tresgrandes universidades norteamericanas (Colum-
bia, Stanford y Chicago) y una inglesa (London School of
Economics) formaron un consorcio para crear la Cardean
University que ofrece cursos por Internet en e mundo entero.

El consumo en el extranjero consiste en la provision
del servicio atravésdel movimiento transnacional del consu-
midor. Esta es actualmente la gran linea de desarrollo de la
transnacionalizacion mercantil delauniversidad. Un estudio
reciente dela OCDE cal culaque este comercio valiaen 1999,
30hbillonesdeddlares. En el inicio de 2000, 514 mil extranje-
ros estudiaban en los Estados Unidos, més del 54 % oriundos
deAsia; sdlo laIndia contribuia con 42 mil estudiantes. En
esta &rea como en cualquier otra es reveladora la asimetria
Norte/Sur. En el afio lectivo de 1998-1999, apenas 707 estu-
diantes norteamericanos estudiaban en la India.

La tercer area es la presencia comercial y consiste en
que € productor privado de educacion superior establece
sucursalesen el extranjero con € fin de vender ahi sus servi-
cios. Estan en este caso los puntos focales o campus satéli-
tes de grandes universidades globales y €l sistema de fran-
quicia contratado con instituciones locales. Esta es un &rea
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de gran potencia y es la que més directamente choca con
las politicas nacional es de educacin, todavez queimplicael
sometimiento de estas areglasinternacional es acordadas para
lainversion extranjera.

Finalmente, la presencia de personal consiste en la
deslocalizacion temporal en el extranjero de proveedores
de servicios en un determinado pais, sean ellos profesiona-
les o investigadores. Esta es un area para la cua se prevé
un gran desarrollo futuro dada la creciente movilidad de
profesionales.

Laamplitud del proyecto de mercantilizacion de la edu-
cacién esta latente alin en este gran ambito: educacion pri-
maria, secundaria, superior, de adultos y otras. Esta Ultima
categoriaresidual esimportante porque es aqui donde sein-
cluye la transnacionalizacion de servicios, como examenes
delenguaextranjera, inscripcién de estudiantesy evaluacion
de cursos, programas, docentesy estudiantes.

Novoy aentrar en estosdetallesde aplicacién del GATS,
aplicacion que esta sujeta a tres principios: la naciéon mas
favorecida, tratamiento nacional y acceso a mercado; de
ser aplicados, especiamente el segundo, significariael finde
la educacion como un bien pablico®. Es cierto que estan
previstas excepciones que son posibles negociacionesy que
laliberacion del comercio educativo serdprogresiva. Pero el
proceso estayaen curso y esimparable.

El GAT S estadescrito como un acuerdo voluntario, toda
vez que sean los paises quienes decidan los sectores que
aceptan estar sujetos a las reglas del acuerdo y a definir su
calendario de aplicacion. Como es sabido, en esta area asi
como hasucedido en otras, | 0s paises periféricosy semiperi-

19 En el momento en que los Estados Unidos tuvieran que garantizar la
libertad de acceso al mercado universitario en calidad de igualdad para los
inversionistas extranjeros y nacionales, todos los condicionamientos
politicos definidos por la idea del bien publico nacional serian vulnera-
bles, especialmente por parte de los inversionistas extranjeros que verian
en ellos, obstaculos para €l libre comercio internacional.
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féricos serén fuertemente presi onados para gue asuman com-
promisos en € dmbito de este acuerdo y muchos de ellos
serén forzados através de los programas de gj uste estructu-
ral y otros afines, impuestos por Banco Mundial, por €l Fon-
do Monetario Internacional y por los paises acreedores o
donantes.

El GATS se esta transformando en una condicionalidad
Masy por eso estan polémico. Serd entonces importante ver
lamaneracomo |os paises estan reaccionando con el GATS.
Datos recientes muestran gque la mayoria de los paises no
han asumido todavia compromisos en el &rea de educacion
superior. Cuatro delospaises masperiféricosdd mundo (Con-
go, Lesoto, Jamaicay Sierra Leona) asumieron compromi-
sosincondicional es. Imposibilitados de desarrollar por si so-
los la educaci 6n superior, le entregan esatarea alos provee-
dores extranjeros. Los Estados Unidos, Nueva Zelanda y
Australia son los més entusiasmados con |os beneficios del
GATS por razones totalmente opuestas alas anteriores, pues
son los paises més exportadores de mercancias universita-
rias y como tal son los que tienen més para ganar con la
eliminacion de las barreras comerciales de este mercado
educativo internacional. De los 21 paises que ya asumieron
compromisosen el &reade educacin superior, son ellostres,
los Unicos que ya presentaron propuestas de negociacion.

La Union Europea (UE) asumié algunos compromisos
pero con limitacionesy reservas. Laestrategiade laUE esta4
basada en laidea de que las universidades europeas no estan
por ahora preparadas para competir en buenas condiciones
(0 sea, en condiciones lucrativas) en el mercado transnacio-
nal delaeducacién superior. Es necesario defenderlasy pre-
pararlas para competir. Es este el sentido politico de las de-
claracionesdelasreunionesenlasuniversidadesdelaSorbona
y de Bolonia, y de las reuniones de seguimiento que conti-
nuarén para este proposito. El objetivo es crear un espacio
universitario europeo, que pese alas especificidades de cada
pais —que es necesario mantener en lo posible- debe tener
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reglas comunes en cuanto a estructuras curriculares, siste-
mas de certificacion y de evaluacion, etc., con € fin defaci-
litar lamovilidad de estudiantesy profesoresal interior dela
UE y de garantizar coherencia ala oferta europea cuando se
lance deformamés avanzada alatransnacionalizacion. Esta
estrategia, aungue seadefensiva, comparte de modo general
los objetivos delatransnacionalizacion del mercado universi-
tario y por estarazon harecibido protestas de |las asociacio-
nes de universidades europeas y |as asociaciones de docen-
tes. Estas asociaciones piden a los paises europeos gue no
asuman ningln compromiso en el ambito del GATSYy propo-
nen como alternativa que sean reducidos |os obstaculos ala
transnacionalizacion de laeducaci6n (comercial 0 no comer-
cial) através de conveniosy agendas bilaterales o multilate-
rales, pero fueradel régimen de politicacomercial.

Entre | os paises semiperiféricos, cito el caso de Sudéfrica
por ser un caso que ilustra bien los riesgos del GATS.
Sudéfricahaasumido unaposicion detotal reservaconrela
cion a GATS: serehlsaasuscribir compromisos comercia-
les en el area de educacion e incita a otros paises a hacer 1o
mismo. Se trata de una posicion significativa toda vez que
Sudéfrica exporta servicios educativos para €l resto del
continente. Propone hacerlo en el marco de acuerdos bila-
terales y de mutuo beneficio para los paises comprometi-
dos, y justamente fuera del régimen de politica comercial.
Esta condicionalidad de beneficio y de respeto mutuo esta
ausente de lal6gicadel GATSYy por esto es rechazado, un
rechazo, sin embargo, asentado en laexperienciadelaoferta
extranjerade educacion superior y de lapoliticadel Banco
Mundial que laapoya, lacual segln los responsables de la
educacion de Sudéfrica ha tenido efectos devastadores en
laeducacion superior del continente. Laoposiciona GATS
se basa en laidea de que este rechaza cualquier considera-
cion que no seacomercial y con esto haceinviable cualquier
politicanacional de educacién que asumalaeducacién como
bien publico y que la ponga a servicio de un proyecto de
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nacion?. Un ejemplo dado por el propio Ministro de Educa-
cion de Sudéfrica, profesor Kader Asmal, en un comunicado
al Portfolio Committee on Trade and Industry de Sudafrica
€l 4 de mayo de 2004, ilustraesto mismo. Es sabido que con
el final del apartheid, Sudéfricalanz6 un amplisimo programa
contrael racismo en lasinstituciones de educacién que tuvo
entre sus principal es obj etivos alas|lamadas «universidades
hi stéricamente blancas», un programaqueincluye multiplici-
dad de acciones y entre €ellas de accion afirmativa en el ac-
ceso. La lucha antirracista es asi una parte central del pro-
yecto de nacién gque subyace en las politicas educativas. Es
en este plano que el Ministro de Educacién dacomo gjemplo
de conducta inaceptable el hecho de que unainstitucién ex-
tranjera pretenda instalarse en Sudéfrica recibiendo especi-
ficamente estudiantes de las clases altas y particularmente
estudiantes blancos. Explico asi € Ministro: «como pueden
imaginar, puede ser mucho méas profundo € impacto de estas
agendas en nuestros esfuerzos para construir una educacion
superior no racistaen Sudéfrica» (Asmal, 2003: 51).

Del conocimiento universitario al conocimiento
pluriuniversitario

Los desarrollos de la Gltima década ponen desafios mucho
mas exigentes a las universidades y especificamente a la
universidad publica; la situacion es casi de colapso en mu-
chos paises periféricosy esdificil enlos paises semiperiféri-
cos einclusive en los paises centrales, aungue en estos haya
mayor capacidad de maniobra para resolver |os problemas
coyunturales. Ademas, hay problemas estructurales que son
identificables globalmente. Laexpansiény transnacionaliza-
cion del mercado de servicios universitarios de los Ultimos
anos ha contribuido decisivamente para el aumento de esos

20 Otros paises africanos se han distinguido en la defensa de proyectos
nacionales de educacion e investigacion; Senegal, por ejemplo.
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problemas, aungue no sean lainica causa. Algo mas profun-
do ocurrig, y solo eso explicaque launiversidad, a pesar de
continuar siendo unainstitucion, por excelencia, del conoci-
miento cientifico, haya perdido la hegemonia que teniay se
hayatransformado en un objetivo facil delacriticasocial. En
la Ultima década comenzaron a alterarse significativamente
las relaciones entre conocimiento y sociedad y las alteracio-
nes prometen ser profundas hasta e punto de transformar
las concepciones que tenemos de conocimiento y de socie-
dad. Como dije, lacomercializacion del conocimiento cienti-
fico es el lado més visible de estas ateraciones. Pienso sin
embargo, que a pesar de su gran espectro, ellas son la punta
del iceberg y que las transformaciones en curso tienen un
sentido contradictorio y lasimplicaciones son multiplesy son,
inclusive, de natural eza epistemol égica.

El conocimiento universitario —0 sea el conocimiento
cientifico producido enlas universidades o instituciones se-
paradas de |as universidades pero que comparten el mismo
ethos universitario— fue alo largo del siglo xx un conoci-
miento predominantemente disciplinar, cuyaautonomiaim-
puso un proceso de produccion relativamente descontex-
tualizado con relacion alas necesidades del mundo cotidia-
no de las sociedades. Segun lalégica de este proceso, son
losinvestigadores quienes determinan | os problemas cienti-
ficos que deben resolverse, definen lasrelevancias y esta-
blecen las metodologiasy losritmos deinvestigacion. Esun
conocimiento homogéneo y organi zativamente jerarquico en
la medida en que | os agentes que participan en su produc-
cion comparten los mismos objetivos de produccién de co-
nocimiento, tienen la misma formacion, la misma cultura
cientificay lo hacen seguin jerarquias organizacional es bien
definidas. Es un conocimiento presente en ladistincion en-
treinvestigacion cientificay desarrollo tecnol6gicoy laau-
tonomiadel investigador se traduce en unaciertairrespon-
sabilidad social frente alos resultados de la aplicacion del
conocimiento. En laldgica de este proceso de produccion
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de conocimiento universitario ladistincion entre conocimien-
to cientificoy otros conocimientos es absoluta, tal como lo
eslarelacién entre cienciay sociedad. Launiversidad pro-
duce conocimiento que la sociedad aplica o no, por méas
gue sea sociamente relevante, esindiferente o irrelevante
parael conocimiento producido.

Laorganizacion universitariay € ethos universitario fue-
ron moldeados en este model o de conocimiento. A lo largo de
la ltima década se dieron ateraciones que desestabilizaron
este model o de conocimiento y condujeron al surgimiento de
otromodelo. LIamo aestatransicién como el paso del conoci-
miento universitario haciael conocimiento pluriuniversitario®.

Al contrario del conocimiento universitario descrito en €l
parrafo anterior, el conocimiento pluriuniversitario esun co-
nocimiento contextual enlamedidaen qued principio orga-
nizador de su produccién es la aplicacion que se le puede
dar. Como esa aplicacién ocurre extramuros, lainiciativade
laformulacion de los problemas que se pretender resolver y
ladeterminacion deloscriterios de relevanciade estos son €l
resultado de un acuerdo entre investigadores y usuarios. Es
un conocimiento transdisciplinar que por su propia contex-
tualizacion obligaaun didlogo o confrontacién con otrosti-
posde conocimiento, |o quelo convierteinternamenteen més
heterogéneo y més adecuado para ser producido en siste-
mas abi ertos menos perennes y de organizacién menos rigi-
day jerérquica. Todas|as distinciones en las que se apoya €l
conocimiento universitario son cuestionadas por el conoci-
miento pluriuniversitario y en el fondo eslapropiarelacion
entre ciencia'y sociedad la que esta cuestionada. La socie-
dad dejade ser un objeto delasinterpelacionesdelaciencia,
para ser ellamisma sujeto de interpelaciones alaciencia.

Esta contraposicion entre estos dos model os de conoci-
miento contienelaexageracion propiadelostipos o modelos

21 Michael Gibbonsy otros (1994) llamaron a esta transicion como €l paso
de un conocimiento de modo 1 hacia un conocimiento de modo 2.
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ideales; en larealidad, |os conocimientos producidos ocupan
lugares diferentesalo largo del continuum entre los dos po-
los extremos, algunos mas cercanos al modelo universitario
y otrosmas proximos a modelo pluriuniversitario. Estahete-
rogeneidad no solamente desestabilizalaespecificidad insti-
tucional actual delauniversidad sino queinterpelatambiénla
hegemoniay lalegitimidad de esta, en la medida en que la
obliga a evaluarse por criterios discrepantes entre si%,

El conocimiento pluriuniversitario hatenido su concreti-
Zacion mas consistente en las alianzas universidad-industria,
y por lo tanto, bajo laforma de conocimiento mercantil. Es-
pecialmente en | os paises centralesy semiperiféricos el con-
texto de aplicacién hasido también no mercantil, dandose en
el @mbito cooperativo y solidario, através de alianzas entre
investigadoresy sindicatos, organizaciones no gubernamen-
tales, movimientos sociales, grupos sociales especiamente
vulnerables (inmigrantes ilegales, desempleados, pacientes
crénicos, ancianos, portadores de sida, etc.), comunidades
populares, grupos de ciudadanos criticos y activos. Es un
amplio conjunto de usuarios que vadesarrollando unanueva
y mas intensa relacion con la cienciay la tecnologiay por
€30 exige una mayor participacién en su producciony enla
evaluacion de susimpactos. En los paises pluriétnicosy mul-
tinacionales, e conocimiento pluriuniversitario etdemergiendo
aun del interior dela propia universidad cuando estudiantes
de grupos minoritarios (étnicos u otros) entran enlauniversi-
dad y verifican que su inclusion es una forma de exclusion:
se enfrentan con latabularasa que estéa hechaa partir de sus
culturasy delos conocimientos propios de las comunidades
de donde son originarios. Todo eso obliga a conocimiento

22 Como resulta claro en el texto, el paso del conocimiento universitario al
conocimiento pluriuniversitario ha ocurrido en los paises centrales y
mas selectivamente en los paises periféricos. Pero no excluyo que algu-
nas universidades de los paises periféricos hayan producido su propia
version del conocimiento pluriuniversitario antes de haberse transfor-
mado como modelo que sigue al conocimiento universitario.
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cientifico aconfrontarse con otros conocimientosy exige un
nivel de responsabilidad social més elevado alasinstitucio-
nes quelo produceny por lo tanto, también alas universida-
des. A medida que la ciencia se inserta mas en la sociedad,
esta seinsertamas en la ciencia. La universidad fue creada
siguiendo un model o de relaciones unilaterales con lasocie-
dad y esese modelo € que subyace en su actual instituciona-
lidad. El conocimiento pluriuniversitario sustituyo launilate-
ralidad por lainteractividad, unainteractividad enormemente
potenciada por larevolucion en las tecnologias de la infor-
maciony lacomunicacion.

A laluz de estastransformaciones, podemos concluir que
launiversidad hasido enfrentada a exigencias contrapuestas
pero con un efecto convergente que desestabiliza su institu-
cionalidad actual. Por un lado, la presién hiperprivatizadora
delamercantilizacion del conocimiento delasempresas con-
cebidascomo consumidoras, usuariasy a mismo tiempo como
coproductoras del conocimiento cientifico; una presion que
[levaareducir laresponsabilidad social delauniversidady su
capacidad de producir conoci miento econdmicamente Util, es
decir, comercidizable. Por otro lado, unapresién hiperpublica
social difusaque despedazael espacio publico delauniversi-
dad en nombre de un espacio publico més amplio atravesado
por confrontaciones més heterogéneas y por concepciones
de responsabilidad social mas exigentes™. Esta contraposi-
cion, entreunapresion hiperprivaday unapresion hiperpublica,
no solamente hallevado a desestabilizar lainstitucionalidad
delauniversidad, sino que ha creado también una profunda
fracturaen laidentidad social y cultural de esta; unafractura
traducidaen desorientacién y tactica, reflejadasobretodo en
unaciertaparadisisdisfrazadade actitud defensivaresistente
a cambio en nombre de la autonomia universitariay de la

23 En este campo, se debe tener en cuenta el papel decisivo de los medios de
comunicacion. Sin embargo, las relaciones entre la universidad y los
medios merecen una reflexion detallada, que no es tratada en este texto.
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libertad académica. Lainestabilidad causada por € impacto
de estas presiones contrapuestas crea un impasse donde se
torna evidente que las exigencias de mayores cambios van
frecuentemente acompafiadas de mayores resistencias al
cambio.

¢El fin de proyecto de nacién?

El transito del conocimiento universitario al conocimiento plu-
riuniversitario es un proceso mucho més amplio que lamer-
cantilizacion delauniversidady del conocimiento producido
por ella. Es un proceso mas visible hoy en los paises centra-
les aungue esté presente también en los semiperiféricos y
periféricos, en los que hatenido lugar alo largo de las dos
Ultimas décadas; se trata de otra transformacion altamente
desestahilizadoraparalauniversidad, unatransformacién que,
estando rel acionada con laglobalizacién neoliberal, notiene
dimensiones econdmicas ni se reduce solo alamercantiliza-
cion de la universidad. Es por € contrario, una transforma-
cién eminentemente politica.

En estos paises, launiversidad publica—y € sistemaedu-
cativo en su conjunto— estuvo siempre ligada a la construc-
cién del proyecto de nacion, un proyecto nacional casi siem-
preditistaquelauniversidad debiaformar. Eso fue muy evi-
dente en lasuniversidadesde AméricaLatinaen el sigloxix,
en el caso de Brasil en € siglo xx, en la situacion de las
universidades Africanas y de varias asiaticas, y del mismo
modo en la India después de la independencia a mediados
del siglo xx. Setrataba de concebir proyectos nacionales de
desarrollo o0 de modernizaci én protagonizados por € Estado
gue buscaban crear o profundizar la coherenciay la cohe-
sion del pais como espacio econdémico, socia y cultural; un
territorio geopoliticamente bien definido —parae quefuefre-
cuentemente necesario emprender guerras de delimitacion
defronteras— dotado de un sistema politico considerado ade-
cuado para promover lalealtad delos ciudadanos con € Es-
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tadoy lasolidaridad entre | os ciudadanos en tanto nacional es
del misma pais; unanacion donde sebuscavivir en paz, pero
también en nombre del cual se puede morir. Los estudios
humanisticos, |as ciencias socialesy muchas veces también
las ciencias naturales fueron orientados para dar consisten-
ciaal proyecto nacional, crear el conocimiento y formar los
cuadros necesarios para su concretizacion. En los mejores
momentos, lalibertad académicay la autonomia universita-
ria fueron parte integrante de tales proyectos, aungue los
criticaran severamente. Este compromiso fue tan profundo
gue en muchos casos se transformé en una segunda natura-
lezade launiversidad, atal punto que cuestionar €l proyecto
politico nacional llevé consigo a cuestionar la universidad
publica. La defensa reactiva ha dominado a la universidad,
especialmente como respuesta a las crisis financieras, pero
parece estar concluyendo |acapacidad reflexivay criticaque
debetener launiversidad, ellatiene yaunalucidez que sola-
mente sorprende a los incautos, porque dejo de haber pro-
yecto nacional y sin él no habrauniversidad pablica“.
EfectivamenteenlosUltimos 20 afios, laglobalizacion neo-
liberal lanz6 un ataque devastador alaideade proyecto nacio-
nal, concebido por ellacomo el gran obstaculo alaexpansion
del capitalismo global. Para el capitalismo neoliberd, €l pro-
yecto nacional legitimalégicas de produccion 'y de reproduc-
cion nacional quetienen como referenciaespaciosnacionales,
no solamente heterogéneos entre si, sino cel0osos de esa mis-
ma heterogeneidad. La manifestacion de esas |6gicas aumen-
ta a esa entidad politica con poder sobre € territorio como lo
esel Estado nacional, cuyasumision alasimposicionesecond-

24 Otro asunto bien distinto es saber hasta qué punto la universidad no
perdi6 en si misma la capacidad para definir un proyecto de nacion
porque esta ahora reducida a identificar su ausencia. Las orientaciones
gue presento adelante para la reforma de la universidad buscan crear
condiciones para que en el nuevo contexto en el que se encuentra la
universidad, le sea posible definir en términos igualmente nuevos un
proyecto de nacién y no sdlo el registro de su ausencia
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micas es en principio problematica, en funcién de sus propios
intereses'y del capitalismo nacional dd que es politicamente
dependiente.

El ataque neoliberal tuvo por objetivo primordial al Esta-
do nacional y especificamente alas politicas econdmicas y
sociales en las que la educaci6n venia ganando peso. En €
caso de launiversidad publica, los efectos de este atague no
selimitaron alacrisisfinanciera, porquetambién repercutie-
ron directa o indirectamente en la definicién de prioridades
de investigacion y de formacion, no solamente en las cien-
cias socialesy humanisticas sino también en las ciencias na-
turales, especiamente en las més vinculadas con proyectos
dedesarrollo tecnol 6gico®. Laincapacidad politicadel Esta-
doy del proyecto nacional repercutié en unaciertaincapaci-
dad epistemoldgica de la universidad, en la generacién de
desorientacion en relacion con sus funciones sociales. Las
politicas de autonomiay de descentralizaci 6n universitarias,
adoptadas entre tanto, tuvieron como efecto dislocar las ba-
ses de esas funciones de los designios nacionales para |los
problemaslocalesy regionales. Lacrisisdeidentidad seins-
tal en el propio pensamiento critico y en el espacio publico
universitario—que el aimentdy del cua seaimenté— puesto
en la urgencia de olvidarse de si mismo, para no tener que
optar entre, por unlado, €l nacionalismo aislacionistadel cual
siempre se distancié y que ahora se tornd totalmente anacro-
nico, y por otro lado, una globalizacion que por efecto de
escalaminiaturizael pensamiento critico nacional, reducién-

25 Las situaciones varian de un pais a otro. Por ejemplo, en Portugal el
ataque neoliberal se manifest especialmente en los dos Ultimos afios y su
impacto esté todavia por definirse. Brasil ha mantenido un elevado nivel
de financiamiento de las ciencias sociaes. En el caso de la politica cien-
tifica europea, el 7°. Programa-Marco de Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico que enmarca las actividades de investigacion y desarrollo
financiadas por la Comision Europea para €l periodo 2006-2010 da un
énfasis ‘6Dayor que el programa-marco anterior a las &reas tecnolégicas
(«plataformas tecnoldgicas», «politica espacial», «investigacion en se-
guridad» etc.) (Aporte personal de Tiago Santos Pereira).
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dolo alacondicion deidiosincrasialocal indefensaante este
imparabletorrenteglobal.

Trabajando en aguas subterraneas, esta falta de proyecto
de nacion solamente sabe afirmarse através de los estados de
defensay depardlisis. Pienso, sinembargo, quelauniversidad
no saldra ddl tlnel entre & pasado y d futuro en @ que se
encuentras no sereconstruye € proyecto de nacion. Sin em-
bargo, esto esjustamente |0 que esta sucediendo en los paises
centrales. Lasuniversidades globalesde Estados Unidos, Aus-
traliay Nueva Zelanda actlian en €l marco de proyectos na
cionales que tienen a mundo como su espacio de accién. De
otro modo no sejudtificariael apoyo que daladiplomaciade
€30s paises a tales proyectos. Es € colonialismo de tercera
generacion que tiene, en este caso, por protagonistas a las
coloniasdd colonialismo de segundageneracion.

Para |los paises periféricos y semiperiféricos e nuevo
contexto global exige unatotal reinvencién del proyecto na-
cional, sin €l cual no podra haber reinvencion delauniversi-
dad. Como se veramas adelante, no hay nadade nacionalis-
mo en esta exigencia. SOlo hay la necesidad de inventar un
cosmopolitismo critico en un contexto de globalizacion neoli-
beral agresivay excluyente.

De la palabra a la pantalla

En esta Gltimadécada, tan dominada por lamercantilizacion,
hay alin un tercer factor que no es exclusivamente mercan-
til, responsable también de la conmocion de la universidad.
Setratadel impacto delas nuevastecnol ogias delainforma
ciény lacomunicacion, en laproliferacion de fuentesdein-
formaciony enlas posibilidades de ensefianza-aprendizaje a
distancia. La universidad es una entidad con un fuerte com-
ponente territorial que es bien evidente en el concepto de
campus. En esa territorialidad, en combinacion con €l régi-
men de estudios, se vuelve muy intensa la co-presenciay la
comunicacion presencial. Las nuevas tecnologias de lain-
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formaci6n y lacomunicaci6n cuestionan estaterritorialidad.
Conlaconversién delas nuevastecnol ogias en instrumentos
pedagdgicos, laterritorialidad es puestaal servicio delaex-
traterritorialidad y la exigencia de la co-presenciacomienza
asufrir lacompetenciadel estar-on line. El impacto de estas
transformacionesen lainstitucionalidad delauniversidad es
unacuestion que esta abi erta. Es sabido que latransnaciona-
lizacion del mercado universitario se basaen ellasy que a
lado de las universidades convencional es estan proliferando
laensefianzaadistanciay las universidadesvirtua es. Estam-
bién sabido que esta transformacién es ademas responsable
deladesigualdad y segmentacion en el conjunto global delas
universidades, debido alabrechadigital que hay entreellas.
Lo que hace falta saber, por un lado, es en qué medida esta
transformacion af ectalainvestigacion, laformaciony laex-
tension universitarias, cuando ellas se vuelvan disponiblesy
facilmente accesibles, y por otro lado, quéimpacto tendrasu
ausenciaen loslugaresy lostiempos en donde no estén dis-
ponibles o dificilmente accesibles. Al enumerar estas cues-
tiones de manera abierta, no quiero sugerir una vision pesi-
mista o negativadel uso potencia de las nuevastecnologias
delainformaciony lacomunicacion por parte delasuniver-
sidades. Pretendo solamente acentuar que seria desastroso
s las inercias atadas a la idea de que la universidad sabe
estar orgullosamente detenidaen larondadel tiempo, no per-
miten enfrentar [osriesgosy maximizar | as potencialidades.
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ParTE 11
¢{QUE HACER?

Enlasegundaparte, procuraréidentificar algunasdelasideas-
fuerza que deben orientar una reforma creativa, democrética
y emancipadorade la universidad publica®. Tal vez € primer
asunto sea conocer quiénes son los sujetos de las acciones
gue es necesario emprender para enfrentar eficazmente los
desafiosdelauniversidad publica. Paraidentificar lossujetos,
es necesario definir previamente € sentido politico delares-
puestaatalesdesafios. A laluz delo precedente, se hace claro
gue apesar de lamultiplicidad de las causasde lacrisisdela
universidad y que algunas de ellas son de larga data, se estén
reconfigurando hoy en diapor laglobalizacion neoliberal y e
modo como esta afecta hoy los designios de la universidad.
Ta como lo he defendido para otras &reas de la vida socia
(Santos, 2000; 2002a[org.]; 2002c[org.]; 2003 [org.]), € uni-
co modo eficaz y emancipador de enfrentar |a globalizacion

26 A lolargo de este texto, cuando me refiero ala universidad pablica asumo su
caracter estatal. Bresser Pereira, que fue Ministro de Ciencia y Tecnologia y
de Administracion Federal y Reforma del Estado en e gobierno de Fernando
Henrique Cardoso, fue uno de los més destacados defensores de la idea de
universidad publica no-estatal. No es aqui el lugar para hacer una critica
detallada a esta propuesta; pero diré solamente que ademés de ser poco
probable que se pueda adoptar con éxito el modelo de las universidades
norteamericanas en un contexto semiperiférico, esta propuesta contiene
varios riesgos. asume € fin de la gratuidad de la ensefianza publica; profundi-
zala desvinculacion del Estado en relacion con la universidad pablica, ya que
el Estado deja de ser su financiador exclusivo; aumenta'y desregula la compe-
tencia entre la universidad publica y la universidad privada y como ésta, a
contrario de lo que pasa en Estados Unidos, es de calidad inferior a la
universidad plblica, es natural que la nivelacion se dé hacia abgo.
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neoliberal escontraponerle unaglobalizacién alternativa, una
globalizacién contrahegemani ca. Globalizaci 6n contrahegemo6-
nicadelauniversidad, en cuanto bien publico, significaespeci-
ficamentelo siguiente: lasreformas nacionalesdelauniversi-
dad publica deben reflgjar un proyecto de nacion centrado en
las preferenciaspoliticasque caifiquen lainsercion del paisen
contextos de produccién y de distribucion de conocimientos
cadavez méstransnacionalizadosy cadavez mas polarizados
entre procesos contradi ctori os de transnacionalizacion, laglo-
balizacién neolibera y laglobalizacién contrahegeménica. Este
proyecto de nacion debe ser resultado de un amplio contrato
politico y social especificado en varios contratos sectoriales,
siendo uno de ellos e contrato educativo y dentro de este €

contrato de launiversidad como bien pdblico. Lareformatie-
ne por objetivo central responder positivamente alas deman-
das sociales paralademacratizacion radical delauniversidad,
poniendo fin a una historia de exclusién de grupos socialesy
de sus saberes, en lo que ha sido protagonista la universidad
durante mucho tiempo, desde antes de laactual fase de globa-

lizacion capitalista. S larespuesta a esta Ultima debe ser hoy
privilegiada, es porque ellahaceinviable cua quier posibilidad
de democrati zacion y mucho menos de democrati zaci on radi-
cal. Espor estarazén que las escalas nacional y transnacional

de lareforma se entrecruzan. No es entonces posible una so-
lucién naciona sinarticulacion global.

La naturaleza politica del proyecto o del contrato deriva
del tipo de articulacion que se busca. El contexto global esta
hoy fuertemente dominado por laglobalizacion neolibera pero
no se reduce a ella. Hay espacio para articulaciones naciona-
lesy globalesbasadas en lareciprocidad y € beneficio mutuo,
que en el caso de launiversidad, recuperan y amplian formas
deinternacionalismo de larga duracion®. Tales articul aciones

27 Se debe tener en cuenta que una articulacion interuniversitaria no comer-
cia no es en si misma benigna. En el pasado muchas articulaciones de ese
tipo fueron el vehiculo privilegiado de la dominacién colonial. En el
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deben ser de tipo cooperativo aun cuando contengan compo-
nentes mercantiles, 0 sea, que deben ser construidas por fuera
de los regimenes de comercio internacional. La nuevatrans-
nacionalizacion alternativa'y solidaria se apoya ahora en las
nuevastecnologias delainformaciony lacomunicacion, y en
la constitucion de redes nacionales y globales donde circulan
nuevas pedagogias, nuevos procesos de construccion y de di-
fusién de conoci mientos cientificosy otros, nuevoscompromi-
sossociaes, locales, nacionaesy globales. El objetivo consis-
teen recuperar e papel delauniversidad publicaen ladefini-
ciény resolucion colectivadelos problemas sociales, que aho-
ra, aungue sean locales o nacionales, no seresuelven sin con-
siderar su contextualizacion global. El nuevo contrato univer-
sitario parte asi de la premisa de que la universidad tiene un
papel crucia enlaconstruccion del lugar del paisen e mundo
polarizado entre globalizaciones contradictorias.

La globalizacion neoliberal se apoya en la destruccion
sisteméticadelos proyectos nacionales, y como estosfueron
muchas veces disefiados con la colaboracion activa de las
universidades y de los universitarios, es de esperar, enton-
ces, que en esta perspectiva, la universidad publica sea un
objetivo a derribar porque no esta plenamente sintonizada
conlosobjetivos delaglobalizacion. El asuntono esaislar a
la universidad publica de las presiones de la globalizacion
neoliberal, porque, ademas de ser imposible, podria dar la
impresion de que launiversidad tiene un estado rel ativamen-
te independiente de estas presiones. Aungue no sea exacta
mente & caso, podemos decir que parte de la crisis de la
universidad se debe al hecho de haberse dejado cooptar por
laglobalizacion hegemonica. Lo que estden cuestion esuna
respuesta activa a la cooptacién, en nombre de una globali-
zaci6n contrahegemonica.

ambito de la reforma que aqui propongo se debe someter a escrutinio
todo ese pasado colonial. La reforma democrética de la universidad ten-
dra poco sentido sino es también una reforma anticolonialista.
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La globalizacion contrahegemdnica de la universidad
como bien publico, que agqui propongo, mantiene laidea de
proyecto nacional, solo quelo concibe de un modo no nacio-
nalistani autérquico. En el siglo xx1 s6lo habra naciones en
la medida en que existan proyectos nacionales de califica-
cion de la insercion en la sociedad global. Para los paises
periféricosy semiperiféricosno hay calificacion sin quelare-
sistencia ala globalizacién neoliberal se traduzca en estrate-
gias de globalizacion aternativa. La dificultad, y a veces €
drama, delareformadelauniversidad en muchos paises, resi-
de en d hecho de obligarla a reponer € asunto ddl proyecto
nacional quelos politicos delos Ultimos veinte afios, en gene-
ral, no quisieron enfrentar, porque dlaes parte del engrangje
desurendicion a neoliberalismo o porque lajuzgan sobrepa-
sadacomo instrumento deresistencia. Launiversidad publica
sabe que sin proyecto nacional silo hay contextosglobalesy
estos son demasiado poderosos para que la critica universi-
tariadelos contextosno acarreelapropiadescontextualizacion
delauniversidad. El «exceso delucidez» delauniversidad le
permite denunciar que «el emperador va desnudo» y es por
eso que lareforma de la universidad sera siempre diferente
de todas las demés. Serd autoritaria 0 democrética en con-
sonanciacon lainstancia politica que rechace o acepte verse
en el espgjo, no hay término medio®.

La globalizacién contrahegemonica de la universidad
como hien publico es entonces un proyecto politico exigente
gue paralograr credibilidad debe sobrepasar |os dos precon-
ceptos contradictorios mas enrai zados. quelauniversidad sélo
puede ser reformada por los universitariosy quelauniversi-
dad nunca se autorreformara. Por eso el proyecto tiene que

28 Dada la desmoralizacion de la universidad publica creo que muchos no
veran esta lucidez y mucho menos «el exceso de lucidez». Otros, espe-
cialmente universitarios, gercitan ese exceso de lucidez contra la univer-
sidad viendo solamente en ella privilegios y corporativismos. Con ningu-
no de estos dos grupos de criticos sera posible contar para llevar a cabo
una reforma progresista y democrética de la universidad publica.
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ser sustentado por fuerzas sociales dispuestas e interesadas
en protagonizarlo. El primer protagonistaeslapropiauniver-
sidad publica, es decir, que es ella quien esta interesada en
unaglobalizacion alternativa. Launiversidad pablicaes hoy
un campo social muy fragmentado y en su seno cohabitan
sectores e intereses contradictorios. ES cierto que en mu-
chos paises, especialmente periféricosy semiperiféricos, ta-
les contradicciones aparecen latentes porque lo que domina
€S Una posicion de mantenimiento del statu quo y del recha-
zo. Esta es una posicion conservadora no sélo por defender
€l statu quo sino por estar desprovista de alternativasrealis-
tas, y que acabarg, por lo tanto, sumergida en los designios
delaglobalizacion neoliberal delauniversidad. Losuniversi-
tarios que denuncian esta posicion conservadora y que a
mismo tiempo rechazan laideadeine uctabilidad delagloba
lizacion neoliberal seran los protagonistasde lareformapro-
gresistague aqui propongo.

El segundo protagonista de |a respuesta a estos desafios
es el Estado naciona siempre y cuando opte politicamente
por laglobalizacion solidariade launiversidad. Sin esta op-
cion, e Estado nacional acabaria por adoptar mas o menos
incondicionalmente, o por ceder sin mucharesistencia, alas
presiones de laglobalizacion neoliberal, y en cualquier caso
se transforma en el enemigo de la universidad publica por
maés proclamaciones que haga para contradecirlo. Las op-
cionestienden a ser draméticas, dada esta relacion de proxi-
midad y de amor-odio que e Estado ha mantenido con la
universidad alolargo del sigloxx. Finalmente, €l tercer pro-
tagonista de las reformas que propongo son los ciudadanos
individual mente o col ectivamente organi zados, grupos socia-
les, sindicatos, movimientos soci ales, organizacionesno gu-
bernamentales y sus redes, gobiernos locales progresistas,
interesados en fomentar articulaciones cooperativas entre la
universidad y losintereses sociales que representan. Al con-
trario del Estado, estetercer protagonistatiene histéricamente
unarelacién distantey aveceshostil conlauniversidad, pre-

55



LA UNIVERSIDAD POPULAR EN EL SIGLO XXI

cisamente, como consecuenciadel elitismo delauniversidad
y de la distancia que esta cultivé durante mucho tiempo en
relacion con los sectores concebidos como no-cultos de la
sociedad. Es un protagonista que tiene que ser conquistado
por laviadelarespuestaal asunto delalegitimidad, o sea, a
través del acceso no clasista, no racista, no sexistay no et-
nocéntrico alauniversidad, y por todo un conjunto deinicia-
tivas que consoliden laresponsabilidad social delauniversi-
dad enlalineade conocimiento pluriuniversitario solidario.

Ademaés de estos tres protagonistas, en |os paises semi-
periféricosy periféricos existe un cuarto grupo que sin tener
en general condiciones para ser protagonista de la reforma
gue agui propongo, puede, en tanto, integrar €l contrato so-
cial que dara legitimidad y sustentabilidad a lareforma. Se
trata del capital nacional. Es verdad que los sectores méas
dindmicos del capital nacional —os sectores potencialmente
maés eficaces en la construccion del contrato social— estan
transnacionalizadosy por lotanto, integradosenlaglobaliza-
cion neoliberal hostil al contrato social. Sin embargo, €l pro-
ceso de transnacionalizacion de estos sectores en |os paises
periféricosy semiperiféricos no ocurre sin contradicciones,
y labusgueda de condiciones que mejoren suinsercion enla
economiaglobal depende del conocimiento cientifico, tecno-
I6gico o gerencia producido en las universidades. En esta
medida, pueden tener interés en asociarse a una reforma
gue defiendalauniversidad publica, sobre todo en los casos
en gue no hay aternativas extra-universitarias de produc-
cion de conocimiento de excelencia.

Sobre esta posicién general de lareformadelauniversi-
dad publicay sus protagonistas, se definen lossiguientesprin-
Cipiosorientadores:

1. Enfrentar o nuevo con lo nuevo

L astransformaciones de la tltimadécadafueron mucho més
profundasy apesar de haber sido dominadas por lamercan-
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tilizacion de laeducacion superior, no se han reducido aeso.
Incluyen transformaciones en | os procesos de conocimiento
y en la contextualizacion social del conocimiento. Frente a
esto, no puede enfrentarse |o nuevo contraponiendo o que
existia antes. En primer lugar, porque los cambios son irre-
versiblesy en segundo lugar, porgue lo que existié antes no
fue una edad de oro, o si lo fue, lo fue solamente para la
universidad y no parad resto delasociedad, y en € seno de
la propia universidad, lo fue solamente para algunos y no
para otros.

Laresistenciadebeinvolucrar lapromocion de alternati-
vasdeinvestigacion, deformacion, de extensiony de organi-
zacion que apunten hacialademocratizacion del bien publico
universitario, es decir, para la contribucion especifica de la
universidad en la definicién y solucion colectivadelos pro-
blemas sociales, nacionalesy globales.

2. Luchar por la definicién de la crisis

Parasalir de su posicion defensiva, launiversidad debe estar
segura que lareformano se hace en contrade ella®. Es aqui
crucia laideadel contrato educativo porque no hay contrato
cuando hay imposiciones o resistencias innegociables. Para
gue esto no suceda es necesario conocer en cuales condicio-
nesy paraqué debe salir launiversidad de esta posicion de-
fensiva. Para esto es necesario volver atener en cuentalos
conceptos de crisis de hegemoniay | egitimidad.

El ataque alauniversidad por parte delos Estados entre-
gados a neoliberalismo fue tan contundente que hoy es difi-
cil definir lostérminosdelacrisissi no esen términos neoli-
berales. Ademas, reside aqui la primera manifestacion dela

29 Con esto quiero tan solo decir que € espiritu de la reforma no puede ser e
de privatizar la universidad pablica. Obviamente que la reforma tendra que
ir en contra de todo aquello que en la universidad publica se resiste a su
transformacion en un sentido progresista 'y democrético.

57



LA UNIVERSIDAD POPULAR EN EL SIGLO XXI

pérdidade hegemoniade launiversidad. Launiversidad per-
di6lacapacidad de definir lacrisishegeménicamente, esdecir
con autonomia, de modo que la sociedad se veareflgjadaen
ella. Ademas, esta pérdidajustificael nivel més profundo de
la dominacion de las posiciones defensivas. Por eso es de-
terminante definir y sustentar una nueva definicion contra-
hegeménicadelacrisis.

Enlos Ultimos veinte afos, launiversidad sufrié unaero-
sidn en su hegemonia, tal vez irreparable, como resultado
de lastransformaciones en laproducci6n del conocimiento
y con latransicion gue esta en proceso, del conocimiento
universitario convencional haciael conocimiento pluriuni-
versitario, transdisciplinar, contextualizado, interactivo, pro-
ducido, distribuido y consumido con base en las nuevastec-
nologias de la comunicacion e informacién que alteraron
por un lado, las relaciones entre conocimiento e informa-
ciény por otro lado, entre formacion y ciudadania. La uni-
versidad no ha podido, hasta ahora, sacar provecho de es-
tas transformacionesy por eso se haadaptado mal aellaso
las ha considerado hostiles®. Como vimos, esto se debi6 a
unapluralidad defactores: crisisfinanciera, rigidez institu-
cional, muchas veces exigidapor el mismo Estado que pro-
clamaba flexibilidad; una concepcion de libertad académi-
cay de expertise que impidio traer alauniversidad nuevos
perfiles profesional es capaces de lidiar creativamente con
las transformaciones; incapacidad de articular la valiosa
experiencia de interaccion presencial con la interaccion a
distancia; unaculturainstitucional perenne que desvaloriza
los cambios. Las reformas deben partir de la constatacion
de la pérdida de hegemonia y concentrarse en la cuestion
delalegitimidad.

30 Esto no significa que muchas universidades no hayan usado creativamente
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion para democrati-
zar el acceso a conocimiento, y especialmente, para estrechar las rela-
ciones con la sociedad. Este texto se refiere a la tendencia general.
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3. Luchar por la definicién de universidad

Hay un asunto de hegemonia que debe ser resuelto, un asun-
to aparentemente residual pero que es central, de é depende
el modo como launiversidad podraluchar por sulegitimidad:
eslacuestion deladefinicion de universidad. El gran proble-
ma de la universidad en este campo ha sido el hecho de en-
tender facilmente por universidad aquello que no lo es. Esto
fue posible debido ala acumulacion indiscriminada de fun-
cionesatribuidasalauniversidad alolargo del sigloxx. Como
estas funcionesfueron adicionadas sin articulacion | 6gica, €
mercado de la educacién superior pudo autodesignar su pro-
ducto como universidad sin asumir todas las funciones de
ella, seleccionando las que le aseguraban fuentes de lucro y
concentréndose en ellas.

Lasreformas deben partir del supuesto dequeend siglo
xXI s6lo habrauniversidad cuando haya formacion de grado
y de postgrado, investigacion y extension. Sin cualquierade
estas habra ensefianza superior pero no habra universidad.
Esto significaque en muchos paises|aaplastante mayoriade
las universidades privadasy parte delasuniversidades publi-
casno son universidades porquelesfatalainvestigacion o el
postgrado.

Lareformadebe entonces distinguir més claramente entre
universidad y educacion superior®. Enlo que respectaalas
universidades publicas que no lo son verdaderamente, €l
problema debe ser resuelto en el &mbito de la creacién de
unared universitaria pablica, propuesta méas adelante, que
posibilite alas universidades que no pueden tener investi-
gacion o cursos de postgrado autbnomaos, hacerlo en alian-

31 Este texto aborda exclusivamente el asunto de la universidad y por eso
no me refiero a papel de la educacién superior no universitaria. Atribuyo
a este Ultimo gran importancia, pero me parece importante que su dife-
rencia en relacion con la universidad debe ser clara, para que la educacion
superior no universitaria no caiga en la tentacion de dedicar sus energias
a pasar por aquello que no es.
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zacon otras universidades en el @mbito delared nacional o
inclusive transnacional. No es sostenible y mucho menos
recomendable desde € punto de vista de un proyecto nacio-
nal educativo, un sistemauniversitario donde el postgradoy
lainvestigacion estén concentrados en una pequefiaminoria
deuniversidades.

En lo que respecta a las universidades privadas —en €l
caso que estas quieran mantener €l estatuto y la designacion
de universidades— su acreditacion debe estar sujetaalaexis-
tenciade programas de postgrado, investigaciony extension,
con seguimiento y monitoreos permanentes. Asi como suce-
deconlasuniversidadespublicas, si lasuniversidadespriva-
das no pueden sustentar autbnomamente tales programas,
deben hacerlo a través de aianzas con otras universidades
privadas o con otras universidades publicas.

Ladefinicién delo queesuniversidad escrucial paragque
launiversidad pueda ser protegida de |la competencia preda-
toriay para que la sociedad no sea victima de practicas de
consumo fraudulento. Laluchapor ladefinicion de universi-
dad permite dar alauniversidad publicaun campo minimo de
maniobra para poder conducir con eficacia la lucha por su
legitimidad.

4. Reconquistar la legitimidad

Afectada irremediablemente |a hegemonia, lalegitimidad
es simultaneamente mas presente y mas dificil. La lucha
por lalegitimidad va a ser cada vez més exigentey lare-
forma de la universidad debe centrarse en ella. Son cinco
las areas de accion en este campo: acceso, extension, in-
vestigacién-accién, ecologia de saberes, universidad y es-
cuela publica. Las dos primeras son las méas convenciona-
les pero deberan ser profundamente revisadas, la tercera
hasido practicada en algunas universidades | atinoamerica-
nasy africanas durante algunos periodos de mayor respon-
sabilidad social por parte delauniversidad, lacuartaconsti-
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tuye una decisiva innovacién en la construccién de una
universidad postcolonial, la guinta es un campo de accién
gue tuvo en €l pasado una gran presencia pero que debe ser
ahora reinventada.

4.1. Acceso

En el &readel acceso lamayor frustracién de la décadafue
gue €l objetivo de la democratizacion del acceso no fue
conseguido. En la mayoria de los paises los factores de
discriminacion, sean ellos laclase, laraza, el sexo o laet-
nia, continuaron provocando en el acceso unamezclaentre
mérito y privilegio. En lugar de la democratizacion, hubo
masificaciény luego, en el periodo de lacontrovertida post-
masificacion una fuerte segmentacién de la educacion su-
perior con précticas de auténtico dumping social de diplo-
mas y diplomados sin que hayan sido tomadas de manera
eficaz medidas anti-dumping. Las universidades de | os seg-
mentos mas altos tomaron muy pocas iniciativas, ademas
de defender sus criterios de acceso, invocando el hecho,
muchas veces cierto, de que las més persistentes discrimi-
naciones ocurren antes de la universidad en la educacion
primariay secundaria. Esde prever quelatransnacionaliza-
cion de los servicios de educacion superior agrave e feno-
meno de la segmentacién porque lo transnacionaliza. Algu-
nos proveedores extranjeros dirigen su oferta hacia los me-
jores alumnos procedentes de las escuel as secundarias més
elitistas o procedentes de las mejores universidades naciona-
les. En un sistema transnacionalizado, las mejores universi-
dades de los paises periféricos y semiperiféricos, que ocu-
pan el punto mas alto en la pirdmide de la segmentacion na-
cional, pasaran a ocupar los escalones inferiores de la seg-
mentacion global. De las cuatro formas de servicios trans-
nacionalizados, el consumo en el extranjero es uno de los
principal es responsables del nuevo brain drain (fugade ce-
rebros), particularmente en la Indiay también presente en
algunos paises africanos como Keniay Ghana.
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Entre las ideas-fuerza que se deben tener en cuenta en

el dreadel acceso, resalto las siguientes:

1.

En los paises donde la discriminacién en el acceso ala
universidad se apoya en buena parte en los blogueos en
los niveles de educacion bésicay media, lareformapro-
gresistadelauniversidad, en contraposicion alapropuesta
del Banco Mundial, debe dar incentivosalauniversidad
parapromover alianzas activas en el campo pedagdgico
y cientifico con las escuelas publicas®.

Launiversidad publica debe permanecer gratuitay alos
estudiantes de |as clases trabajadoras se |e deben asig-
nar becas y no préstamos®.

Si no es controlado, el endeudamiento de | os estudiantes
universitariosseraamedianoy largo plazo unabombade
tiempo. Estamos lanzando a un mercado de trabajo cada
vez mas incierto una poblacion oprimida, con la certeza
de que su deudapuedellevarle veinte afios para saldarla.
Las becas deben ser concedidas mediante contraparti-
das de trabajo en las actividades universitarias, en el
campus o fuera de éste. Por gjemplo, estudiantes de li-
cenciaturas podrian ofrrecer algunas horas semanales en
escuelas publicas en su papel de tutores o colaborando
con alumnos con dificultades de aprendizaje.

En las sociedades multinacional esy pluriculturales, don-
de €l racismo es un hecho, asumido o no, las discrimina-

32
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En varios paises hay experiencias concretas de colaboracion entre las
universidades y las instituciones de ensefianza basica y media. En Portu-
ga por gjemplo, varias facultades y centros de investigacion «adoptan»
agunas instituciones para alianzas mas intensas de colaboracién pedagé-
gica y divulgacioén cientifica. El programa «Ciencia Viva» creado en
1996 fue un buen trabajo de intermediacion entre las universidades y la
educacion bésicay media. Ver més adelante el apartado sobre universidad
y escuela publica

Tal vez sea més correcto designar el area de acceso como acceso/
permanencia o inclusive acceso/permanencia/logro, toda vez que lo que
esta en juego no es solo garantizar €l acceso sino también la permanen-
ciay €l logro de los estudiantes oriundos de las clases o grupos sociales
discriminados.
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cionesraciales o étnicas deben ser confrontadas con pro-
gramas de accién afirmativa (cupo u otras medidas) que
deben orientarse no solamente al acceso, sino también al
acompafiamiento, especialmente durante los primeros
anos de universidad, donde muchas veces son mas atas
las tasas de abandono. Sin duda que la discriminacion
racial o étnica ocurre conjuntamente con la discrimina-
cion de clase, pero no puede ser reducida a ésta'y debe
ser objeto de medidas especificas. En la Indiala discri-
minacién de casta es objeto de accién afirmativa, apesar
de actuar en conjuncién con ladiscriminacion declasey
de sexo. En Sudéfricaladiscriminacién racial es objeto
de accion afirmativa, a pesar de darse conjuntamente
con ladiscriminacion de clase. Lareformade launiver-
sidad debe dar una centralidad més especifica a las ac-
ciones contrala discriminacion racial. Asi como sucede
en India 0 en Sudéfrica estas acciones deben estar arti-
culadas con medidas en otras esferas, como el acceso a
empleos publicos, y en general, a mercado de trabajo
vinculandose €l proyecto de nacion y dando testimonio
de éste.

EnBrasil, las politicas de accion afirmativaasumen hoy un
destacado lugar y merecen una mencion especial. Como
respuestaalacreciente presion delosmovimientos socia
les parala democratizacion del acceso ala educacion su-
perior, especialmente del movimiento negro; el gobierno
de Lulalanzo en € primer semestre de 2004 €l programa
«Universidad para Todos» (PROUNI) que preconiza una
accion afirmativa basada en criterios raciales'y socioeco-
némicos. Dos proyectos deley elaborados por € Ministe-
rio de Educaciony presentadosa Congreso Naciona de-
finenloscriteriosy losinstrumentos de esanuevapolitica
deinclusion socia en laeducacion superior. El primer pro-
yecto prevé la beca de estudio integral para aumnos de
bajosingresos, aser concedida por las propiasinstitucio-
nes privadas de educacion superior contraalgunas garan-
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tias fiscales ya concedidas por € Estado*®. De acuerdo
conlapropuestadd Ejecutivo, lasingtituciones que adhie-
ran a programa deberan destinar por lo menos e 10% de
sus vacantes paraestudiantes de bagjosingresosy profeso-
res de la Red publica de educacion basica. La segunda
propuestalegidativadeterminaquelasinstitucionespibli-
cas federales de educacion superior deberan destinar por
lo menos el 50% de sus vacantes para estudiantes de las
instituciones educativas publicas. Estasvacantesasu vez,
deberan ser distribuidas de manera que sereflgje la com-
posicion étnicade cada estado delaFederaci 6n, pudiendo
lasingtitucionesde educacién superior designar el porcen-
tgje de vacantes para estudiantes negros y para estudian-
tesindigenas. En consonanciacon € principio de autono-
miauniversitaria, e proyecto garantizalaposibilidad para
gue cadainstitucién determineloscriteriosdedistribucién
y de seleccion paralainscripcion en estas vacantes reser-
vadasalos estudiantesde bajosingresosy paralosgrupos
sociales poco representados en la educacion superior. Es-
tas propuestas representan un esfuerzo meritorioen e sen-
tido de combatir € tradicional ditismo socid delaunivers-
dad publica, que ha sido responsable en buena parte dela
pérdidadelegitimidad social delauniversidady espor eso
que debemos reconocerlas. Pero también ha habido mu-
chasresistencias. En el debate haincidido el punto devis-
ta convencional de la contraposicion entre democratiza-
cion del acceso y meritocracia, asi como otros temas nue-
vos, como e del método de la reserva de vacantes y las

34

Los incentivos fiscales concedidos por € gobierno federal a las institucio-
nes privadas filantropicas representan 839,7 millones de reales a afio.
Este monto se refiere a la exoneracion fiscal. De acuerdo con la legislacion
brasilefig, las instituciones filantropicas estan exentas de la contribucion
patronal y otros tributos federales. Ademas de los incentivos fiscales, la
educacion superior privada cuenta en este afio con una asignacion de 829
millones de reales para el programa de Financiamiento Estudiantil. Desde
su instauracion en 1999 este programa ha beneficiado a 218 mil estudian-
tes (Folha de S. Paulo, 12/04/2004).
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dificultades para aplicar € criterio racial en una sociedad
con un alto componente mestizo®.
Algunasdelasuniversidades plblicas méas prestigiosasy
competitivas, como laUniversidad de Sao Paulo (USP),
sehanresistido ala presion social en favor delas politi-
cas de accion afirmativa pese a la cantidad de pruebas
de su caracter dlitista®, y han propuesto medidas alter-
nativas de inclusién socia que preserven el criterio del
mérito para €l ingreso alaeducacion superior®.

La evaluacion critica del acceso y por lo tanto de los
obstécul os del acceso —asi como el resto de ladiscusion
en las &reas de extension y de ecologias de saberes—
debeincluir explicitamente el carécter colonial delauni-
versidad moderna. Launiversidad no sélo participé enla
exclusion socia de las razas y las etnias consideradas
inferiores, sino quetambién teorizd sobre suinferioridad,
unainferioridad extendida alos conocimientos produci-
dos por los grupos excluidos, en nombre de la prioridad
epistemol égica concedidaalaciencia. Lastareas de de-
mocratizacion del acceso son particularmente exigentes
porgue cuestionan la universidad en conjunto; no sola-
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En cuanto al tema del criterio racial, el proyecto del Gobierno propone
el criterio de la autodeclaracion.

Un estudio reciente revel6 por gemplo, que solamente una calle, la Bela
Cintra, ubicada en la zona cercana a los Jardines concentra més estudian-
tes en e primer semestre de la USP de 2004 que los 74 barrios periféricos
de la zona sur. Los barrios de la elite de Sao Paulo que representan € 19,5
% de la poblacién total de la ciudad, responden por € 70,3 % del ingreso
de la USP, mientras que los barrios periféricos que concentran el 80,5 %
de la poblacién, ocupan apenas del 29,7 % de las vacantes de la universi-
dad (Folha de S. Paulo, 30/5/2004). El estudio fue realizado por el Nucleo
de Apoyo a los Estudios de Grado (Naeg), vinculado a Instituto de Mate-
mética y Estadistica de la USP. Los resultados completos estan disponi-
bles en la pagina del Naeg (www.naeg.prg.usp.br).

Es e caso de la USP que en lugar de facilitar el acceso se propone «reforzar
la competitividad de los jovenes pobres». Para eso esté abriendo cursos
preparatorios para € primer semestre destinados a estudiantes de ingtitucio-
nes publicas y ampliando la exencion del pago de inscripcion del ingreso para
los dumnos con carencias econdmicas (Folha de S. Paulo, 30/5/2004).
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mente sobre quien la frecuenta sino también sobre los
conocimientosquele son transmitidosaquien lafrecuenta.

4.2. Extension
El areade extensién vaatener un significado muy especial en
 futuroinmediato. En el momento en qued capitalismo glo-
bal pretende reducir launiversidad en su carécter funcionalis-
tay transformarla de hecho en una amplia agencia de exten-
sién asu servicio, lareformade la universidad debe conferir
una nueva centralidad a las actividades de extension (con
implicacionesend curriculoy enlascarrerasdelosdocentes)
y concebirlas, demodo aternativo d capitalismo global, atribu-
yendo alas universidades una participacion activaen lacons-
truccion de la cohesion social, en la profundizacién de la de-
mocracia, en lalucha contra la exclusion social, la degrada-
cion ambiental y en ladefensade ladiversidad cultural. Esta
esun areaque paraser llevada a cabo con éxito, exige coope-
racionintergubernamental, por g emplo, entre Ministrosde edu-
cacién, responsabl es de educaci on superior y tecnologiay res-
ponsables de la culturay de las &reas socides. La extension
incluye un amplio campo de prestacién de serviciosy susdes-
tinatarios pueden ser muy variados: grupos sociaespopul ares
Yy Sus organizaci ones, movimientos social es, comunidades|o-
caesy regionaes, gobiernoslocales, e sector publicoy € sector
privado. Ademésdelosservicios prestadosadestinatariosbien
definidos existe también otra érea de prestacion de servicios
que tiene como destinataria ala sociedad en generd. A titulo
de g emplo: «incubacién» de lainnovacion, promocion de la
cultura cientifica y tecnol6gica, actividades culturales en el
campo de las artes y de laliteratura.

Para que la extensiéon cumpla este papel, es necesario
evitar que sea orientada hacia actividades rentables con la
finalidad de recaudar recursos extrapresupuestarios®. En este

38 Esto es lo que esté sucediendo en Brasil con muchas de las actividades de
extension de las fundaciones de las universidades.
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caso estaremos frente a una privatizacién discreta (o no tan
discreta) delauniversidad publica. Paraevitar esto, las acti-
vidades de extensi 6n deben tener como abjetivo prioritario,
refrendado democréticamente al interior delauniversidad, €
apoyo solidario paralaresolucion delos problemas de exclu-
siény ladiscriminacion sociales, detal modo quesedelavoz
alosgrupos excluidosy discriminados.

4.3. Investigacion-accion

Lainvestigacion-accion y la ecologia de saberes son campos
delegitimacién delauniversidad quetrascienden laextensidn,
en tanto actlan a nivel de éstacomo a nive delainvestiga
ciéony delaformacién. Lainvestigacion- accion consisteenla
definiciony g ecucion participativade proyectosdeinvestiga-
cién involucrando a las comunidades y a las organizaciones
socides populares, enlamedidaquelos problemas cuyasolu-
cién puede beneficiar los resultados de lainvestigacion. Los
intereses sociaes estén articulados con los intereses cientifi-
cosdelosinvestigadoresy laproduccion del conocimiento cien-
tifico se da estrechamente ligada a la satisfaccion de necesi-
dades delos grupos social es que no tienen poder paraponer €
conocimiento técnicoy especializado asu servicio atravésde
laviamercantil. Lainvestigacion-accion, que no esde ninglin
modo especifica de |as ciencias sociaes, no hasido en gene-
ral, una prioridad en la universidad. Sin embargo, tiene una
largatradicion en América Latina, a pesar de haber sido mas
fuerte en los afios 1960 y 1970 que hoy. Asi como sucede con
las actividades de extension, esta nueva centralidad otorgada
alainvestigacion-accion, se debe a hecho de que latransna
cionalizacion delaeducacion superior trae consigo € proyecto
de transformar la universidad en un centro de investigacion-
accional serviciodd capitalismo global. También aqui lalucha
contra e funcionalismo, es posible solamente a través de la
construccién de una alternativa que marque sociamente la
utilidad social delauniversidad y que formule esa utilidad de
manera contrahegemanica.
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4.4, Ecologia de saberes

Laecologia de saberes es una profundizacion de lainvestiga
cién-accion. Esago queimplicaunarevol ucion epistemol ogi-
caen € senodelauniversidad y comotal no puede ser decre-
tada por ley. La reforma debe apenas crear espacios ingtitu-
cionalesquefaciliten eincentiven su surgimiento. Laecologia
desabereses, por asi decir, unaformade extensién en sentido
contrario, desde afuera de la universidad hacia adentro de la
universidad. Consisteen lapromocién dediadlogosentred sa
ber cientifico y humanistico que launiversidad producey los
saberes legos, populares, tradiciona es, urbanos, campesinos,
provincianos, de culturas no occidental es (indigenasde origen
africano, oriental, etc.) que circulan en la sociedad. A la par
conlaeuforiatecnol égica, ocurre hoy unasituacion defatade
confianzaepistemol 6gicaenlaciencia, derivadadelacrecien-
te visibilidad de las consecuencias perversas de algunos pro-
gresos cientificosy del hecho de que muchas de las promesas
socides de la ciencia moderna todavia no se han cumplido.
Comienzaaser socialmente perceptible que launiversidad, al
especiaizarseen e conocimiento cientificoy a considerarlola
unicaformade conocimiento valido, contribuy6 activamentea
ladescalificacion einclusive aladestruccién de mucho cono-
cimiento no cientificoy con eso, contribuy6 alamarginalizacion
de los grupos sociales que solamente disponian de esas for-
masde conocimiento. Esdecir, quelainjusticiasocia contiene
en su seno una injusticia cognitiva. Esto es particularmente
obvio enlaescalagloba yaquelos paises periféricos, ricosen
saberesno cientificosy pobresen conocimiento cientifico, tran-
sitan hacia este Ultimo bgjo laformade la ciencia econémica
que destruye sus formas de sociabilidad, sus economias, sus
comunidadesindigenasy campesinasy su medio ambiente®.

39 El vinculo reciproco entre injusticia socia e injusticia cognitiva seré una
de las ideas que més resistencia encontrard en e seno de la universidad,
toda vez que histéricamente fue el gran agente del epistemicidio cometi-
do contra los saberes locales, legos, indigenas, populares en nombre de la
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Bajo formas muy diferentes pasa algo semejante en los
paises centrales, donde losimpactos negativosambientalesy
socialesdel desarrollo cientifico, comienzan aincluirse en el
debate en el espacio publico, presionando al conocimiento
cientifico aconfrontarse con otros conocimientos, legos, filo-
séficos, de sentido comun, éticos e inclusive religiosos. Por
esta confrontaci6n pasan algunos de | 0s procesos de promo-
cion de laciudadania activacritica.

La ecologia de los saberes es un conjunto de précticas
gue promueven unanuevaconvivenciaactivade saberes con
el supuesto de quetodosellos, incluido el saber cientifico, se
pueden enriguecer en ese dialogo. |mplicaunaampliagama
de acciones de val oracion, tanto del conocimiento cientifico
como de otros conocimientos practicos considerados Utiles,
compartidos por investigadores, estudiantesy gruposdeciu-
dadanos, sirve de base para la creacion de comunidades
epistémicas mas amplias que convierten alauniversidad en
un espacio publico deinterconocimiento donde | os ciudada-
nos y los grupos sociales pueden intervenir sin la posicion
exclusiva de aprendices.

Lainvestigacién-acciony laecologiade saberes se sitlian
en la busgueda de una reorientacion solidaria de la relacion
universidad-sociedad. Este es el caso delos «talleresde cien-
cia» (sciencie shops). Con base en las experiencias de inves-
tigacion accion y del activismo de cientistas y estudiantes en
losafios 1970, fueron creados|ostalleresde cienciay se cons-
tituyeron en un movimiento con alguin dinamismo en varios
paises europeos. Después de un periodo derelativo declive,
movimiento esta resurgiendo hoy en Europa con € apoyo de
programas de la Comision Europea, y también en otras partes

ciencia moderna. En Brasil, la resistencia serd quizéds mayor ya que la
elite universitaria se degjo atraer facilmente por la idea autocongratulatoria
del nuevo pais, pais sin historia como si en Brasil solo hubiese descen-
dientes de inmigrantes europeos de los siglos xix y xx y no pueblos
ancestrales indigenas y descendientes de esclavos.
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del mundo. EnlosEstados Unidos hay un movimiento cercano
aungue con otras caracteristicas, la «investigacion comunita-
ria» (community-based research). Este movimiento organi-
zado yainternacionalmente en lared «conocimiento vivo (li-
ving knowledge), busca crear un espacio publico de saberes
dondelauniversidad puedaconfrontar lainjusticiacognitivaa
travésdelareorientacion solidariade susfunciones. Lostalle-
res de ciencia son un hibrido donde se combina la investiga-
cidn-accion y la ecologia de saberes. Un taller de ciencia es
una unidad que puede estar conectada a una universidad y
dentro de éstaa un departamento o una unidad organica espe-
cifica, que responde a solicitudes de ciudadanos o grupos de
ciudadanos, de asoci aciones o movimientoscivicos o de orga-
nizaciones del tercer sector, y en ciertos casos, empresas del
sector privado para€l desarrollo de proyectos que sean clara
mente deinteréspublico (identificaciény propuestaderesolu-
cion de problemas sociaes, ambientales, en €l campo del em-
pleo, el consumo, lasalud pablica, laenergia, etc., facilitacion
delaconstitucién de organizacionesy asociaciones deinterés
social comunitario, promocion del debate publico, etc.). La
solicitud es estudiada de manera conjuntaatravés de procedi-
mientos participativos en los que intervienen todos los intere-
sados y los responsables del taller de ciencia. Estos Ultimos
contactan a los departamentos o especialistas de la universi-
dad y eventuamente delared interuniversitariadetalleresde
ciencia, potenciamente interesados en integrar €l proyecto.
Se constituye entonces un equipo queincluye atodoslosinte-
resados, que disefiael proyecto y lametodol ogia participativa
de intervencién®. En universidades de algunos paises (Dina
marca por eemplo) los talleres de ciencia son integrados en
las actividades curriculares de diferentes cursos. Se ofrecen

40 La participacion solo es genuina en la medida en que condiciona efecti-
vamente los resultados, los medios y los métodos para llegar a él. Bajo €
nombre de participaciéon y de otros similares, como por ejemplo el de
consulta, se conducen hoy proyectos de «asistencia» Norte-Sur inoculta-
blemente neocoloniales.
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seminarios de formacién paralos estudiantes que deseen par-
ticipar en talleres de cienciay los trabgjos de final de curso
pueden incidir sobre los resultados de esa participacion. Lo
mismo pasa con la realizacién de tesis de postgrado que po-
drian consistir en un proyecto que respondaalasolicitud deun
taller deciencia.

Los talleres de ciencia son una interesante experiencia de
democratizacion delacienciay delaorientacion solidariadela
actividad universitaria. Sin embargo, algunasdelasuniversida-
des —presionadas por |a bisqueda de ingresos en € mercado—
se han involucrado en € sentido de transformarse en unidades
de prestacién remuneradade servicios. Losmodel os solidarios
tienen un fuerte potencia de creacién de nichosde orientacién
civicay solidaria en la formacién de los estudiantes y en la
relacion delauniversidad con lasociedad, y funcionan como
«incubadoras» de solidaridad y de ciudadaniaactiva™.

Los talleres de ciencia estén, entre otros gjemplos, de-
muestran como launiversidad entantoingtitucion plblicapodra
asumir unaorientacion solidariatanto en laformacion de sus
estudiantes como en sus actividades de investigacion y de
extension. Ademasdelostalleresde cienciaotrasiniciativas
que se desarrollan, buscan la contextualizacién del conoci-
miento cientifico. Tienen en comun la reconceptualizacion
delos procesosy las prioridades de investigacion apartir de
los usuarios y la transformacion de estos en coproductores
de conocimiento. Véase por €y emplo la contribucion de los
enfermos de sida en el desarrollo de pruebas clinicasy dela
mismaorientacion delaagendadeinvestigacion paralacura
de la enfermedad en €l caso de Brasil y Sudafrica.

4.5. Universidad y escuela publica*
Al tratar el tema del acceso, me referi a la necesidad de
vincular launiversidad con laeducacion bésicay secundaria.

41 Un andlisis de los talleres de ciencia se puede leer en Wachelder, 2003.
42 Esta seccion le debe mucho a mis didlogos con Paulino Motter.
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Esta vinculacion merece un tratamiento separado por ser un
campo fundamental en lareconquistade lalegitimidad dela
universidad. Aungue es un campo muy amplio, en este texto
me concentro en un tema especifico: el saber pedagdgico.
Este tema abarca tres subtemas: produccién y difusion del
saber pedagdgico, investigacion educativa y formacién de
docentes de la escuela publica. Es un tema de una creciente
importancia, avidamente codiciado por €l mercado educativo
donde antestuvo un papel hegemadnico launiversidad, ahora
perdido. Este hecho es hoy responsable del distanciamiento
entrelauniversidad y laescuelapublica— aseparacién entre
el mundo académicoy el mundo delaescuela—un distancia-
miento que de mantenerse acabara por derrumbar cualquier
esfuerzo serio en el sentido de relegitimar socialmente la
universidad.

Bajo laégidadelaglobalizacion neoliberal, organismos
internacionales, organizaciones no gubernamentales y una
pléyade defundaciones einstitutos privados vienen asumiendo
algunasdelasfuncionesdelauniversidad plblicaen el desa-
rrollo delaeducacion pablica, especialmenteen el campo de
lainvestigacion educativaaplicada. Este cambio enlatitula-
ridad de las funciones repercute en el contenido de su des-
empefio. Ese cambio, ademés, se manifiesta en la primacia
de las metodologias cuantitativas, en €l énfasis del caracter
evaluativo y de diagnostico generados por la racionalidad
econdmica, basadaen el andlisis costo-beneficioy finalmen-
te en lapreocupaci én obsesiva con lamedicion de resultados
de aprendizaje a través de la aplicacion periddica de tests
estandarizados. Temas como la eficiencia, la competencia,
la performance, choice y accountability, ganaron centrali-
dad en la agenda educativa. Las investigaciones producidas
fuera de las universidades patrocinadas y financiadas por
organismosinternacionalesy fundaciones privadas, pasaron
atener unaenorme influencia sobrelas politicas publicas de
educacion, condicionando las elecciones de gestores de los
sistemas publicos de ensefianza. Excluida del debatey acu-
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sada frecuentemente de defender € statu quo de las corpo-
raciones de la educacion publicay de oponerse a las refor-
mas, launiversidad se enclaustré en el papel de cuestionar €l
discurso dominante sobre lacrisisdelaescuelapublicay no
se esforz6 en formular alternativas. De ahi que los educado-
resy gestores escolares comprometidos con proyectos pro-
gresistasy contrahegemaonicos se quejen de lafaltade com-
promisoy apoyo delauniversidad publica.

Igualmente, en €l area de formacion, las reformas edu-
cativas delas Ultimas décadas revel an una estrategia delibe-
rada de descalificacion delauniversidad como lugar (locus)
de formacion docente. Lamarginalizacion delauniversidad
ocurre simultdneamente con laexigenciade calificacion ter-
ciaria de los profesores de todos |os niveles de ensefianza®™
de donde resulta la progresiva privatizacién de los progra-
mas de capacitacion de profesores. El «entrenamiento y ca-
pacitacion de profesores» se convirtié en uno delos segmen-
tos més présperos del emergente mercado educativo, hecho
evidenteen laproliferacion deinstituciones privadas que of re-
cen cursos de capacitacion de profesores alas redes de edu-
cacion basicay secundaria.

La fosa cavada entre la universidad publicay e saber
pedagogico es perjudicial paralaescuelay paralauniversi-
dad. Laresistencia de ésta Gltima al nuevo recetario educa
tivo no puede reducirse solamente a la critica, ya que lacri-
ticaen un contexto de crisisdelegitimidad delauniversidad,
terminavalidando el aislamiento social de ésta. Paradar un
gjemplo, la critica producida en las facultades de educacion
ha reforzado la percepcion que la universidad estd especial -
mente empefiada en la defensa del statu quo. Romper con
esta percepcion debe ser uno de los objetivos centrales de

43 Eseste el caso de Brasil en donde la nueva Ley de Directrices y Bases de
la Educacion Nacional (LDB, 1996) establece que a partir de 2007 todos
los profesores de educacion bésica deberan tener una formacion de nivel
superior.
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unareformauniversitariaprogresistay democratica®. El prin-
cipio que debe afirmarse debe ser el compromiso de la uni-
versidad con la escuela publica. A partir de ahi, se trata de
establecer mecanismosinstitucional esde colaboracion atra-
vés delos cuales se construya unaintegracion ef ectiva entre
laformacion profesional y la préactica educativa. Entre otras
orientaciones, lareformaaqui propuesta debe propugnar:

1. Valorizaciondelaformaciéninicial y suarticulacioncon
los programas de formacién continua.

2. Reestructuracion delos cursos de licenciatura con € fin
de asegurar laintegracion curricular entre la formacion
profesional y laformacién académica;

3. Colaboracién entreinvestigadores universitariosy profe-
sores de instituciones educativas publicas en la produc-
ciony difusion del saber pedagdgico, mediante el reco-
nocimientoy el estimulo delainvestigacion-accion;

4. Creacidn de redes regionales y nacionales de universida-
des publicas para desarrollo de programas de formacion
continuaen alianzacon los sistemas de educacion publica

4.6. Universidad e industria

L os campos de conquista de legitimidad que mencioné son
areas que deben ser particularmente incentivadas porque se
encuentran globalmente en riesgo, ademas, son también las
areas més consi stentemente articuladas con un proyecto de
reforma progresista. Hay sin embargo, un area de legitima-
ciény de responsabilizacion socia que haasumido unapre-
eminenciasin precedentes en los Ultimos veinte afios. Setra-

44 Experiencias innovadoras de integracién entre universidades publicas y
sistemas de educacién basica y secundaria deben servir como referencia
préctica. Por ejemplo en Brasil, algunas universidades federales respon-
dieron creativamente a las exigencias establecidas por la LDB creando
licenciaturas especialmente disefiadas para atender a los profesores de las
redes estatales y municipales de educacion que no poseian formacion
profesional académica. Una experiencia exitosa se desarroll6 en la Uni-
versidad Federal de Pelotas (Aporte personal de Paulino Motter).
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ta de larelacion entre la universidad y €l sector capitalista
privado en cuanto consumidor o destinatario delosservicios
prestados por la universidad. Como vimos, este sector surge
también hoy de forma creciente, como productor de servi-
cios educativos y universitarios, pero en este apartado me
refiero solamente al papel como consumidor. Lapopularidad
con gue circulan hoy, especialmente en |os paises central es,
los conceptos de «sociedad del conocimiento» y «economia
basada en el conocimiento» esreveladorade lapresion gjer-
cidaalauniversidad para producir €l conocimiento necesa-
rio parael desarrollo tecnol 6gico que haga posiblelaganan-
ciade productividad y competitividad de las empresas. Esta
presion es tan fuerte que va mucho mas alla de las areas de
extension, ya que procura definir, seglin sus propios intere-
ses, 1o que cuenta como investigacion relevante y el modo
como ésta debe ser produciday apropiada. En estaredefini-
Cién no solamente colapsaladistincién entre extension y pro-
duccién de conoci miento, sino también ladistincion entrein-
vestigaci6n béasicaeinvestigacion aplicada.

En los paises centrales y especialmente en Estados Uni-
dos, larelacion entre el Estado y la universidad ha venido
siendo marcada por €l imperativo central en este campo: la
contribucién delauniversidad paralacompetitividad econo-
micay también parala supremacia militar. Las politicas de
investigacion han sido orientadas de modo de privilegiar la
investigacion en las areas que interesan a las empresas y
para la comercializacion de los resultados de la investiga-
cion. Losrecortesen el financiamiento publico delauniver-
sidad son vistos como «incentivos» para que la universidad
busque financiamientos privados, paraque establezcaalian-
zas con laindustria, patente sus resultadosy desarrolle acti-
vidades de comercializacion, incluyendo lacomerciaizacion
de su propia marca.

La respuesta a esta presion asume algun dramatismo y
es este campo donde mas dificultades |e genera ala univer-
sidad, por cuatro razones principales: porque esel campo en
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el que hay mayor brechaentre el modelo institucional tradi-
cional delauniversidady €l nuevo modelo queestaimplicito
en losdesempefios exigidos; porqueen él, launiversidad en-
tra en competencia directa con otras instituciones y actores
gue emergen del nuevo modelo con abjetivos muy distintosa
los de la universidad; porque es aqui donde |os modelos de
gestion publicade launiversidad son mas directamente cues-
tionadosy comparados negativamente con los model os pri-
vados de gestién; porque se vuelve méas evidente quelalegi-
timaciony responsabilidad delauniversidad en relacion con
ciertosinteresesy con los grupos social es que | os sustentan,
y puede significar ladeslegitimacion delauniversidad enre-
lacién con otrosinteresesy otros grupos sociales subalternos
y populares. Lalegitimacion en unlado, significaladed egiti-
macion en € otro. Es en este &mbito que ocurre la transfor-
macion del conocimiento de bien publico en bien privado o
privatizable, es decir, transable en el mercado. La universi-
dad es presionada para transformar €l conocimiento y sus
recursos humanos en productos que deben ser explotados
comerciamente. Laposicién en el mercado pasaaser crucial
y en los procesos més avanzados es la propia universidad la
gue se transforma en marca.

En este campo, lareforma progresista de la universidad
como bien publico deberdorientarse por las siguientesideas:

1. Escrucial quelacomunidad cientificano pierdael con-
trol de la agenda de investigacion cientifica. Paraeso es
necesario antes que nada, que la asfixia financiera no
obligue alauniversidad publicaarecurrir alaprivatiza-
cion de sus funciones para compensar |0s recortes pre-
supuestarios. Es crucia que la aperturaal exterior no se
reduzcaalaaperturaa mercadoy quelauniversidad se
pueda desenvolver en ese espacio de intervencién de
modo que se equilibren los multiples intereses, incluso
contradictorios, que circulan en la sociedad, y que con
mayor o menor poder de convocatoria, interpelan ala
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universidad. Inclusive en los Estados Unidos donde la
empresarializacion del conocimiento ha avanzado més,
es defendido hoy que € liderazgo tecnoldgico del pais
esté soportado en un cierto equilibrio entre lainvestiga-
cion basica, readlizada en las universidades sin interés
comercial directo, y la investigacion aplicada sujeta al
ritmoy al riesgo empresariales.

2. Lasagencias publicas de financiamiento de la investiga-
cién deben regular perosindiminar—d control delaagen-
da por parte de la comunidad universitaria en nombre de
los intereses sociales considerados relevantes y que ob-
viamente estén lgjos de ser apenas relevantes para la ac-
tividad empresarial. El uso creciente delos concursos para
lallamadainvestigaci 6n dirigida (targeted research) debe
ser moderado por concursos generales en los que la co-
munidad cientificaespecialmentelamasjoven, tengaposi-
bilidad de desarrollar creativay libremente nuevas areas
deinvestigacion, que no suscitan ningln interés por parte
del capitd o del Estado. Lainvestigacion dirigidase centra
en lo que es importante hoy para quien tiene e poder de
definir lo que esimportante. Con base en ella, no es posi-
ble pensar € largo plazo y, como lo dije antes, éste estal
vez el Unico nicho de hegemoniaquele quedaalauniver-
sidad. Por otrolado, lainvestigacion dirigiday mésaln, la
investigacidn comercial mente contrataday laconsultoria,
imponen ritmos deinvestigaci 6n acel erada presionados por
lased de resultados Utiles. Estos ritmos impiden lamadu-
racion normal delosprocesosdeinvestigaciony dediscu-
si6n de resultados, cuando no atropellan inclusivelos pro-
tocolos de investigacion y los criterios de evaluacion de
resultados.

No se excluye la utilidad parala propia universidad de
una interaccion con el medio empresarial en términos de
identificacion de nuevostemas deinvestigacion, de aplica-
cion tecnoldgicay de andlisisdeimpacto. Lo importante es
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gue launiversidad esté en condiciones de explorar ese po-
tencial y para eso no puede ser puesta en una posicién de
dependenciay mucho menos en el nivel de supervivencia
en relacion con los contratos comerciales.

El tema més polémico en este ambito es €l del patenta-
miento del conocimiento. En los paises centraleslalucha por
|as patentes, especialmente en las areas comercialmente méas
atractivas, en labiotecnol ogiapor ejemplo, comienzaatrans-
formar por completo los procesosdeinvestigaciony lasrela
ciones al interior de la comunidad cientifica, obstruyendo y
afectando la actividad colectiva de |os procesos de investi-
gaciony ladiscusion libre y abierta de los resultados. Para
muchos, cuestionainclusive el propio avance de la ciencia,
ademés de provocar una distorsion fatal en las prioridades
delainvestigacion. El problemadel patentamiento esuno de
los que mejor revelala segmentaci én global delaproduccion
de conocimiento. Esto s6lo es relevante en unos pocos pai-
ses en los que hay gran capacidad de absorcion comercial
del conocimiento producido.

4.7.El refuerzo de la responsabilidad social
de la universidad

Reconozco quelo que acabo de proponer esun amplio progra-
made responsabilidad social delauniversidad y solamente asi
launiversidad publica puede luchar eficazmente por su legiti-
midad. La universidad debe entender que la produccién de
conocimiento epistemoldgicay sociadmente privilegiaday la
formacion de elites degjaron de tener € poder, por si solos, de
asegurar lalegitimidad delauniversidad apartir del momento
en queelaperdiolahegemonia, inclusive en el desempefio de
estas funciones, y tuvo que pasar a desempefiarse en un con-
texto competitivo. Laluchapor lalegitimidad permiteampliar
el potencial de estas funciones, complementandol as con otras
donde € vinculo social sea més transparente. Para que eso
ocurra, la universidad debe dotarse de condiciones adecua-
dastanto financieras como institucionales. Contrariamente a
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lo que hace creer € capitalismo educativo, lasdeficienciasen
el desempefio delaresponsabilidad social delauniversidad no
segeneran en € exceso de autonomiasino por el contrario por
lafatade€lay delos mediosfinancierosadecuados. El Esta
do y la sociedad no pueden reclamar nuevas funciones de la
universidad cuando laasfixiafinancierano le permite desem-
pefar siquiera sus funciones més tradicional es®.

Unavez creadas |as condiciones, launiversidad debe ser
motivada paraasumir formas mas densas de responsabilidad
social, pero no debe ser solamente entendida de manerafun-
cionalista en este sentido. La responsabilidad social de la
universidad debe ser asumida por la universidad aceptando
ser permeabl e alas demandas social es, especia mente aque-
Ilas originadas en grupos sociales que no tienen € poder para
imponerlas. La autonomia universitariay lalibertad acadé-
mica —que en el pasado fueron esgrimidas para desrespon-
sabilizar socialmente launiversidad—asumen ahoraunanue-
vaimportancia, puesto que solamente ellas pueden garanti-
zar unarespuesta entusiasta y creativa frente a los desafios
de la responsabilidad socia. Puesto que la sociedad no es
una abstraccion, esos desafios son contextuales en uncion
delaregion, €l lugar y por lo tanto, no pueden ser enfrenta-
dos con medidas generalesy rigidas.

5. Crear una nueva institucionalidad
La quinta gran &rea de reforma democréticay emancipa-

dorade launiversidad publicatiene relacion con el campo
institucional. Dijeantesquelavirulenciay lo sobresaliente

45 La gravedad de la asfixia financiera es potenciada por €l hecho de que la
universidad, en general, no administra bien los recursos financieros y
humanos que actualmente dispone. Uno de los aspectos centrales de la
reforma serd la apuesta para la maximizacién de estos recursos. Por
ejemplo ¢por qué en Portugal son raras las universidades publicas que
ofrecen cursos nocturnos cuando en las privadas eso es una practica
corriente?
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delacrisisinstitucional residen en el hecho de que ellacon-
denst laagudizacién delas crisis de hegemoniay legitimi-
dad. Por eso me concentré hasta ahora en esas dos crisis.
Luego defendi que la reforma de la universidad debe cen-
trarse en el asunto delalegitimidad. De hecho, la pérdidade
hegemoniapareceirremediable no silo por € surgimiento de
muchas otrasinstituciones, sino también por el aumento dela
segmentacion internadelared de universidades, a nivel na-
cional o global. Launiversidad no eshoy laorganizacion Uni-
caquefuey su heterogeneidad vuelve mas dificil identificar
lo que es®. Los procesos de globalizacion hacen mésvisible
esa heterogeneidad y laintensifican. Lo que quedade lahe-
gemonia de la universidad se debe a hecho de que es un
espacio publico donde el debate y la critica sobre € largo
plazo de las sociedades se puede realizar con menaos restric-
cionesque en € resto de lasociedad. Este asunto de lahege-
monia es demasiado irrelevante en las sociedades capitalis-
tas de hoy para poder sustentar lalegitimidad de launiversi-
dad. Es por esto que lareformainstitucional debe centrarse
en esta Ultima.

Lareformainstitucional que aqui propongo estaorienta-
daafortalecer lalegitimidad delauniversidad publicaen un
contexto de globalizacion neoliberal de laeducaciony para
fortalecer laposibilidad de unaglobalizacion alternativa. Las
principales é&reas de esta reforma institucional pueden
resumirse en lassiguientesideas: red, democratizacion inter-
nay externay valuacion participativa.

5.1. Red

Laprimeraideaeslared nacional de universidades publicas.
En cas todos los paises hay asociaciones de universidades
pero tales asociaciones estan muy lejos de constituir unared.
En la mayoria de los casos son solamente grupos de presion

46 De ahi la importancia de la lucha por la definicion de universidad que
referi antes.
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gue relvindican colectivamente beneficios de los que indivi-
dualmente se apropian. Méasallade esto, propongo qued bien
publico de launiversidad pase a ser producido en red, 1o que
significaque ninguno de nosotrosen lared puede asegurar por
si mismo cualquiera de las funciones en que se traduce ese
bien publico, yasead de produccion de conocimiento, lafor-
macién de grado y de postgrado o la extension. Esto implica
unarevoluciéninstitucional y unarevolucién enlasmentalida-
des¥, las universidades fueron disefiadas institucional mente
para funcionar como entidades autobnomas y autosuficientes.
Laculturadelaautonomiauniversitariay delalibertad acadé-
mica, apesar de ser esgrimida publicamente en nombre de la
universidad contra actores externos, ha sido frecuentemente
utilizadaal interior del sistemauniversitario para contraponer
universidad contrauniversidad. Donde existe, lacompetencia
por & ranking incentivala separacién y como este esta hecho
apartir delas desigual dades existentes entre universidades en
un momento dado y sin ningunamedidacompensatoria, tiende
aagudizar alln mas €l tope de lapiramide, profundizando asi,
la segmentacion y la heterogenei dad®.

Si se hace la reforma como propongo, en el sentido de
fortalecer launiversidad publicaen su conjunto, de modo de
calificarla para discutir los términos de su insercion en la
globalizacién delauniversidad, laconstruccion de unamasa
criticaesunaprecondiciony éstasolo se obtiene en lamayo-
riadelos paises cuando se sumany se allnan |0s recursos, se
buscan sinergias y se maximiza el desempefio funciona a
partir delas diferentes contribuciones quelosdiferentes com-

47 Tal vez por eso sea necesario programar procesos de transicion que
garanticen un pasgje intergeneracional, porque es de prever que las gene-
raciones mas adultas (y con mas poder hoy) se resistan a cualquier cam-
bio en este sentido.

48 Laidea de establecer ranking no es en si negativa, todo depende de los
criterios que lo definen y del modo, transparente 0 no, como estos sean
aplicados. En el marco de la reforma que propongo las jerarquias deberian
servir especialmente para estimular el desempefio de las redes.
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ponentes de lared pueden dar. Asi, la construccion delared
publicaimplicacompartir recursosy equipamientos, lamovi-
lidad de docentesy estudiantes al interior de lasredesy una
estandarizaci 6n minimade planes de curso, organizacion del
afo escolar y de los sistemas de evaluacion. Nada de esto
debe eliminar las especificidades con que cada universidad
pretende responder a contexto local o regional en € que
estainserta. Por el contrario, esa especificidad al ser mante-
nida, puede valorarse mucho més al interior de la red. Por
egjemplo en Brasil, conoci experiencias riquisimas de exten-
sién en las universidades del Norte y € Nordeste que son
totalmente desconocidas o poco valorizadas en € Centro-
Sur y en €l Sur; estoy seguro gue lo inverso también ocurre.

La red busca entonces fortalecer la universidad en su
conjunto al crear mas polivalenciay descentralizacion.

No se trata de llevar las universidades de excelencia a
compartir de tal modo sus recursos gue se ponga en riesgo
esamismaexcelencia; a contrario, setratade multiplicar €l
numero de universidades de excelencia dando acadaunala
posibilidad de desarrollar su nicho potencia con ayudadelas
demas. En oposicidn alo que cominmente se piensa, en un
contexto de globalizacion neoliberal, la concentracién de la
investigacion y del posgrado en pocas universidades o cen-
tros de excelenciaexpone alauniversidad publicaagrandes
vulnerabilidades, especialmente en los paises periféricos y
semiperiféricos. Como mencioné antes, esas universidades,
inclusive las mejores, son presa fécil de las universidades
globales de los paises centralesy |o serén entre mas aisladas
y desconectadas estén.

Lareforma orientadaa unaglobalizacion solidariadela
universidad como bien publico tiene que partir delasolidari-
dad y delacooperacion a interior delared nacional de uni-
versidades; esta red nacional debe estar desde el comienzo
transnacionalizada, es decir, debeintegrar universidades ex-
tranjeras interesadas en formas de transnacionalizacién no
mercantil. Obviamente que esas relaciones —lamadas hoy
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«relacionesinternacional es»— ya existen; solo que deben ser
intensificadas hasta el punto que sean tan constitutivasde la
red, que dejen de ser consideradas externas o apéndices.

Lareformadebe promover laconstitucion delared, pero
la red no se decreta; es necesario crear una cultura de red
en las universidades y esto no es unatarea facil. Porque ni
siquieraen €l interior delamismauniversidad hasido posible
crear una verdadera red. Esta cultura no se crea de un mo-
mento a otro. Tal vez sea posible crearla de una generacion
aotray e impulso para congtituirla dependera en buena
medida de la percepcién que se tenga, de que sin red, una
universidad piblicasucumbirasin gloriaalgunaen €l merca
do y latransnacionalizacién del comercio de la educacion
superior. Cuando lared se convierte en un asunto de super-
vivencia, launiversidad deberaconsiderarlo como un asunto
deprincipio.

Una vez creada la red, su desarrollo esta sujeto a tres
princi piosbasi cos de accién: densificar, democratizar y cudifi-
car. La teoria de las redes provee hoy pistas valiosas a las
organi zaciones. Pueden ser multinivel o multiescalares, deben
fomentar la formacion de moédulos (clusters) y en general,
promover e crecimiento delamulticonectividad entrelasuni-
versidades, loscentrosdeinvestigaciony deextension, los pro-
gramasdedivulgaciény de publicacion del conocimiento.

Pienso que en la constitucion de unared podria ser Gtil
tener como ejemplo alaUnién Europea®®. Como yamencio-
né, lapoliticauniversitaria europea busca crear unared uni-
versitaria europea que prepare en conjunto asus universida-
des para la transnacionalizacion de la educacion superior.
Aunque no esté de acuerdo con €l excesivo énfasis mercan-
til de la transnacionalizacion, pienso que es una estrategia
correcta, porque parte de la verificacion de que las relacio-

49 Puede tenerse en cuenta también la red AUGM (Asociacion de Universi-
dades del Grupo Montevideo) que congrega a 15 universidades publicas de
MERCOSUR (Aporte personal de Denise Leite).
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nes entre las universidades europeas se pautaron, hasta hace
muy poco, por |a heterogeneidad institucional, una enorme
segmentacion y un casi total aislamiento reciproco, es decir,
unas condiciones que no favorecen este nuevo punto de par-
tida para la insercién de las universidades europeas en €
contexto delaglobalizacién delaeducacion superior. Lo que
esta haciendo la Unién Europea a nivel internacional entre
los paises que laintegran, esen verdad unatareamucho més
dificil quelaexigidaanivel nacional. Si unaregion central en
el sistemamundial, en este estado de vul nerabilidad aescala
global en este campo, decide prepararse alo largo de mésde
unadécada, pararemediar, através delaconstitucion de una
red de universidades —en la l6gica de lo ocurrido en otras
areasdd comercio mundial—, no me parece que se deba espe-
rar menos de eso, especialmente de los grandes paises
periféricos, como Brasil, teniendo en cuenta, por un lado, €
potencial dedesarrollo queposeey, por otrolado, lafragilidad
de ese potencia s no fuera correctamente aprovechado.
Laorganizacion de las universidades en €l interior dela
red debe ser orientada para hacer viable e incentivar la con-
secucién de los cuatro campos de | egitimacion: acceso, ex-
tension, investigacion-acciony ecologiade saberes. Ademas
de eso, debe facilitar la adaptacion de la universidad a las
transformaciones que estan ocurriendo en la produccion del
conocimiento. El model o deinstitucionalidad que hoy domi-
na, fue moldeado por el conocimiento universitarioy no se
adecua a conocimiento pluriuniversitario. El pasaje, como
vimos, esdel conocimiento disciplinar haciael conocimiento
transdisciplinar; delos circuitos de produccion haciacircui-
tos abiertos; de lahomogeneidad de los lugares y actores, a
laheterogeneidad; deladescontextualizacion socia haciala
contextualizacion; de la aplicacion técnicay comercial ala
aplicacion socialmente edificantey solidaria. Estatransicion
es mas evidente en los paises centrales y es también detec-
table en los paises periféricos y semiperiféricos; si bien en
estos Ultimos el pasaje no esauténomo sino heterénomoy en
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el peor de los casos, resultado de imposiciones de | as agen-
cias financieras internacionales. En lafase de transicion en
lague nosencontramos, |0s dostipos de conocimiento coexis-
ten y @ disefio ingtitucional debe ser suficientemente ductil
para albergarlos a ambos y para posibilitar que e conoci-
miento pluriuniversitario no sea contextualizado Unicamente
por el mercado, y por € contrario, sea puesto al servicio del
interés publico, de laciudadania activay de la construccion
dealternativas solidariasy delargo plazo.

Los cambios institucionales no van a ser féciles, pero
estos son el Unico medio pararesistir con éxito alasenormes
presiones, que procuran alinear la organizacién y lagestion
delasuniversidades con el modelo neoliberal de sociedad. El
supuesto de las reformas que propongo, es que e Estado
reformistale brinde alauniversidad |as condiciones parare-
sistir atales presiones. Claro que si fuera e mismo Estado
guien presiona paralaempresarializacion de launiversidad,
entonces le compete a éstaresistirse a la reforma del Esta-
do. Eslo que ha venido pasando en Espafia, en la lucha de
los rectores y profesores de las universidades publicas con-
tra la tentativa de reforma conservadora de la universidad,
también en Italia, especificamente en lalucha contrala pre-
carizacion contractual de los docentes; y en Francia, en la
luchacontraladesresponsabilizacion del Estado enlaséreas
decienciay cultura.

El modelo convencional de conocimiento universitario
domina hoy todavialos cursos de grado, pero sufre una cre-
ciente interferencia en el conocimiento pluriuniversitario a
nivel de postgrado y de investigacion. El hecho de que las
unidades organicas tradicional es hayan sido moldeadas por
el modelo universitario, explicaen buenapartelaresistencia
a conceder a postgrado y alainvestigacion, la centralidad
que deben tener en las préximas décadas. Es necesario en-
tonces, crear otras unidades organicas transfacultades y
transdepartamental es que ademés, pueden estar articuladas
alaredy no exclusivamente en unadelas universidades que
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laintegran. Uno delos objetivos centrales de las nuevas uni-
dades, debe ser la blsqueda de una mayor integracion entre
los posgradosy |os programas de investigacion.

5.2. Democracia interna y externa

Ademés de la creacion de lared, la nueva institucionalidad
debe tener como objetivo, la profundizacion de lademocra-
ciainternay externade la universidad. Cuando se habla de
democratizacion de la universidad debemos tener en mente
lacuestion del accesoy € fin delas discriminaciones quela
limitan. Pero lademocrati zacién delasuniversidadesincluye
también otras dimensiones. En tiempos recientes, la demo-
cratizacion externa de la universidad ha sido un importante
tema de debate. La idea de la democratizacion externa se
confunde con laresponsabilizacion socia delauniversidad,
porgue lo que esta en debate, es la creacién de un vinculo
politico organico entrelauniversidad y lasociedad, que pon-
gafinal aislamiento delauniversidad que en los Ultimos afios
se volvio un anatema, considerado como manifestacion de
elitismo, de corporativismo, de encerramiento en su torre de
marfil, etc. Apelar ala democracia externa es una ambigue-
dad porque esta es realizada por grupos sociales diferentes
con intereses contradictorios. Por un lado, € requerimiento
viene del mercado educativo queinvocael déficit democra-
tico de la universidad o para justificar la necesidad de am-
pliar el acceso alauniversidad, lo que esposible mediantela
privatizacién de la universidad, o para defender una mayor
cercania entre launiversidad y laindustria. En estos casos,
lademoacratizacion externaimplica unanuevarelacion dela
universidad con € mundo delosnegocios, y en dltimainstan-
cig, latransformacion de launiversidad en un negocio.

Mas por otro lado, la demanda para |la democratizacién
externa proviene de fuerzas sociales progresistas interesa-
das en latransicién desde el modelo universitario al modelo
pluriuniversitario; estasfuerzas proceden, sobretodo, degru-
pos histéricamente excluidos que reivindican hoy la demo-
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cratizacion delauniversidad publica. El modelo pluriuniversi-
tario, a asumir lacontextualizacién del conocimientoy lapar-
ticipacion de ciudadanos y comunidades en tanto usuarios y
coproductores de conocimiento, orienta a que esa participa
ciény contextualizacion estén sujetas areglas que hagan méas
transparentes las relaciones entre la universidad y € medio
social y legitimen las decisiones tomadas en su ambito.

Este segundo Ilamado a la democracia externa persigue
de hecho, neutralizar el primero, esdecir, laprivatizacion de
la universidad. La demanda por la privatizacion tuvo en la
Ultima década, un impacto enorme en las universidades de
muchos paises, a punto quelosinvestigadores universitarios
han perdido buenaparte del control quetenian sobrelasagen-
das de investigacion. El caso mas relevante es la manera
como se definen hoy las prioridades de investigacion en el
campo delasalud, dondelas grandes enfermedades que afec-
tan agran parte delapoblacién del mundo (malaria, tubercu-
losis, sida) no forman parte de las prioridades de investiga-
cion™. A partir del momento en que los mecanismos de
autorregulacion de lacomunidad cientifica pasan aestar de-
pendientes de los centros de poder econdmico, solamente
una presion democrética externa podra llevar a que los te-
mas sin interés comercial, pero de gran impacto social, en-
tren en las agendas de investigacion.

La necesidad de una nueva institucionalidad de demo-
cracia externa es fundamental para tornar transparentes,
mensurables, regul ablesy compatibles|as presiones socia-
les sobrelasfuncionesdelauniversidad. Y sobretodo para
debatir en el espacio publico de la universidad y tornarlas
objeto de decisiones democréticas. Esta es una de las vias

50 La maariatiene una incidencia exclusiva en los paises del Sur. La tuber-
culosis tiene una incidencia trece veces mayor en € Sur que en e Norte.
El Sida tiene también una incidencia superior en el Sur, pero es suficien-
temente perturbadora en el Norte, 1o que justifica que en la vacuna contra
el Sida, se invierta siete veces més de lo que se invierte en la vacuna
contra la malaria. (Cfr. Archibugi e Bizarri, 2004).
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de democracia participativa necesarias para la nueva base
de legitimidad de la universidad. Articulada con la demo-
craciaexterna, estalademocraciainterna. Estefueuntema
destacado en los paises centrales en la década de 1960 y
todos | os paises que pasaron por periodos de dictadura, in-
trodujeron en la segunda mitad del siglo xx formas de go-
bierno democratico en launiversidad, despuésdel derroca-
miento de ladictadura. Lapresion empresarial sobrelauni-
versidad comenzo a hacer un ataque sistematico a esa de-
mocraciainterna; larazon eraobvia: e funcionalismo dela
universidad al servicio del capital exigelaproletarizacion de
los docentes e investigadores y esto no ocurre si se mantie-
nen activos los mecanismaos de democracia interna, ya que
ellos sustentan lalibertad académicaque bloqueael pasoala
proletarizacion. Esto es solamente alcanzable apartir de un
model o de gestion y de organi zacion empresarial, con pro-
fesionalizacion de las funciones y una estricta separacion
entre administracion por un lado, y docencia e investiga-
cion por €l otro.

La democracia externa propuesta por el capital es, asi,
fuertemente hostil con la democraciainterna. No sucede lo
mismo con la democracia externa de origen comunitaria 'y
solidaria. Por €l contrario, la democracia interna puede po-
tenciar la democracia externay viceversa. Frente a esto, la
reformade la universidad como bien publico debe defender
lademocraciainternadelauniversidad por el valor quetiene
en si misma, mas también para evitar que lademocracia ex-
ternaseareducidaalasrelacionesuniversidad- industria. La
democracia externa puede concretizarse por gjemplo, atra-
vésde consgjossociales, social y culturalmente diversos, con
participacion asentada en la relevancia social y no en las
contribucionesfinancieras, definidasanivel territorial (local,
regional), sectorial, clasista, racial, sexual. La participacion
en los érganos de democracia interna debera asi ser infor-
mada por |os principios de accion afirmativa, incorporando a
los consgjos, los grupos y los intereses sociales hasta ahora
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mas distantes de la universidad®™. Lo importante es que los
consejos no sean unamerafachada, y paraesto, mas alade
sus funciones consultivas, deben tener participacion en los
procesos de democracia participativa que sean adoptados en
el interior delauniversidad.

5.3. Evaluacion participativa

Final mente, |lanuevainstitucionalidad debeincluir un nuevo
sistema de eval uacion que incluya a cada una de las univer-
sidades y a la red universitaria en su conjunto. En ambos
casos, deben adoptarse mecanismaos de autoevaluacion y de
heteroeval uacion.

Loscriterios de eval uacién deben ser congruentes con los
objetivosdelareformaindicados anteriormente, especialmen-
te relacionados con lastareas de legitimaciony con lavalora
cién de las transformaciones en la produccion y distribucion
del conocimiento y susrelaciones con las nuevas aternativas
pedagdgicas. Esto significaque el desempefio delos docentes
y de las unidades organicas deben ser vistos también alaluz
de estos criterios. También aqui hay que tomar laopcion entre
unaeva uacion tecnocréticay unaeval uaci én tecnodemocrética
0 participativa. La primera es hoy fuertemente recomendada
por e capital educativo transnacional. Setratade unaevalua-
cién cuantitativa, externa, del trabgjo de los docentes o del
trabaj o deinvestigacion, dejando afuerael desempefio de cual-
quier otra funcion, especialmente las de extensién, por mas
relevantes que sean en € plano socia. En €l caso delainves-
tigacion, se centraen lo que esmésfécilmente cuantificablea
través de técnicas bibliométricas que diferencian tiposy luga

51 En Brasil, donde esta distancia es enorme, el éxito de la articulacion
entre democracia interna y democracia externa depende de la voluntad
politicay de la eficacia que orientan las medidas del campo del acceso, la
investigacion-accion, la extension y la ecologia de saberes. Los diferen-
tes grupos sociales solamente estaran convencidos de las ventgjas de la
participacion en el gobierno de la universidad, si éste tiene un retorno
bien concreto.
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res de publicacion o de impacto de las publicaciones medido
por indices de citacion. Enlas dreasde extensién, que son més
dificilmente cuantificables, se hareaizado muy pocaevaua
ciény cuando ocurre, setiendeaprivilegiar larelacion univer-
sidad-industria, centrandose en criterios cuantitativos, por gem-
plo, como & niimero de patentes.

Lafijacion de criterios através de |os mecanismos de de-
mocraciainternay externa, esfundamental, todavez queellos
definen el valor del retorno de las diferentes actividades uni-
versitarias. Launiversidad no debe promover model osidénti-
cosenlaactividad docente, pero si model osdiferenciados que
valoren las competencias especificas de cada grupo de do-
centes, garantizando una calidad minima dentro de cada mo-
delo o vertiente. Esto permite ampliar € retorno socia dela
universidad eintroducir incentivosinternos paranuevas activi-
dades, sirve como escudo contra la presion unilateral de in-
centivos mercantiles. Los model os de eval uacion participativa
tornan posiblelaemergenciade criteriosdeevaluacioninterna
suficientemente consolidados para ser medidos por los crite-
rios de evaluacion externa. Los principios de autogestion,
autolegislaciony autovigilanciatornan posible que los proce-
s0s de evaluaci én sean tambi én procesos de aprendizaje poli-
tico y de construccién de autonomias de los actores y de las
instituciones. Solamente estos principios garantizan quelaau-
toevaluacién participativa no se transforme en una autocon-
templacién narcisistao enintercambio defavoreseval uativos.

6. Regular el sector universitario privado

Lareformade la universidad como bien publico que acabo
dedelinear no seraviablesi losprincipiosquelaorientan, no
estan acompafiados de dos decisiones politicas: unatiene que
ver con laregulacién de la educacién superior privada, y la
otra con la posicion de los gobiernos frente al GATS en €
campo de laeducacion transnacionalizada. Paso atratar bre-
vemente cada una de ellas.
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6.1. La universidad privada
En cuanto alauniversidad privada, y partiendo del principiode
gue launiversidad es un bien publico, € gran interrogante es
saber en qué condiciones un bien publico puede ser producido
por una entidad privada. Antes mencioné a sector privado
como consumidor de servicios universitarios, paso ahora a
centrarme en e sector privado como producto. Es un sector
internamente muy diferenciado; algunos productoresde servi-
Ci0s son muy antiguos, mientras otros, la gran mayoria, han
surgido en las dos Ultimas décadas. Algunos de €llos tienen
objetivos cooperativosy solidarios, no lucrativos; perolagran
mayoria actual busca fines lucrativos. Algunos son verdade-
ras universidades, pero lagran mayorianolo es, y enlos peo-
res casos, son fabricas de diplomas-basura. Algunos son uni-
versidades con excelencia en las areas de postgrado y de in-
vestigacion; mientras otros hasta llegan a estar bajo sospecha
de ser fachadas para e lavado dedineroy € trafico de armas.
El modo como se congtituy 6 este sector privado de educa
cién superior diverge de pais a pais. Mas en | os paises perifé-
ricosy semiperiféricosdonde habiaun sector pablico universi-
tario, & desarrollo del sector privado se asentd en tresdecisio-
nes politicas. estancar laexpansion del sector publico através
delacrisisfinanciera; degradar |os salarios de los profesores
universitarios con € fin de forzarlos a buscar empleo parcial
en d sector privado®; actuar con una negligencia benigna'y
premeditadaen laregulacion dd sector privado, permitiéndole
gue se desarrolle con un minimo de restricciones. De este
modo, €l sector privado se ahorré laformacion de sus propios
cuadros, aprovechandose de todo € conocimiento y forma
cién producidospor launiversidad pablica. Esto significé una
masivatransferenciaderecursosdelauniversidad pablicahacia
las nuevas universidades privadas, una transferencia de tal
tamarfio y tan salvaje, que eslegitimo concebirlacomo proceso

52 En el caso de Brasil, otro factor fue permitir la jubilacion precoz, con
salario integral, en las universidades publicas.
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deacumulacion primitivapor partede capital universitariocon
la consiguiente descapitalizacion y desarticulacion de la uni-
versidad publica. Como dije, setraté de unaopcion politicay
diferentes paises tomaron opciones diferentes. Portugal esun
caso paradigmético delo que acabo de describir. Espafiaesun
caso particularmente diferente®. Por un lado, la autonomia
regional llevé aque cadacomunidad autdnomaquisieracrear
su propiauniversidad, o que produjo unaenorme expansién de
launiversidad publica. Por otrolado, losintentosdel ex primer
ministro José MariaAznar (1996-2004) de equiparar € trata
miento de las universidades plblicas y privadas y facilitar la
transferencia de recursos de las primeras hacia las segundas,
fueron parciamente frustradas por la fuerte oposicion de la
comunidad universitaria. Asimismo, las universidades priva
das han crecido en Espafiay en Madrid ya son mayoritarias,
aungue lamayor parte de estudiantes frecuente universidades
publicas™.

Es evidente que € caso brasilefio se aproxima més a
caso portugués que a espafiol®. Siendo asi, la primera sefial
del verdadero objetivo de unareformade launiversidad pu-
blica estara dado por el modo como en esareforma (o fuera
dedlla) seposicione el Estado frente alas universidades pri-
vadas. Si el Estado asume una actitud cémplice con lo que
pasaen estas Ultimas, | as universi dades publicas podran con-
cluir sin més que la reforma se hace en contra de €llas, de-

53 Le debo a Juan Carlos Monedero, las informaciones sobre el caso
espafiol.

54 En Espafia, tal como en Portugal, hay dos tipos de universidades priva-
das, las universidades catdlicas que han estado muy ligadas en Espafia a
Opus Dei, y las universidades-negocio que surgieron sobretodo en la
década de 1990. Un tema no abordado en este texto es e surgimiento de
un nuevo tipo de universidades vinculadas a iglesias protestantes de va-
rias denominaciones, un fenémeno especialmente evidente en América
Latina, mas también presente en Africa.

55 En Brasil, e primer impulso al sector universitario privado se dio en la
dictadura, en la década de 1970. Pero la verdadera expansion y consoli-
dacién del mercado educativo ocurrié en el gobierno de Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002).
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biendo extraer las debidas inferencias. Naturalmente, |os
adeptos al credo neoliberal exigiran igualdad entre el sector
publicoy d sector privado, unaexigenciaque evidentemente
no hicieron cuando se cred el sector privado. El tratamiento
preferencial quelareformadebedar alauniversidad piblica
no se apoya solamente en e hecho en que la universidad
publicarealiza funciones de interés publico, que por defini-
cion no pueden ser realizadas en €l mercado de diplomas
universitarios. Se apoyatodavia en la necesidad de corregir
algunos defectos de la competencia desleal y de la apropia-
cionindebidaderecursosdelaque hasido victimalauniver-
sidad publicaen las dos Ultimas décadas.

Frente a esto, lareformade la universidad como bien pu-
blico se debe basar en este principio fundamental : compete al
Estado fomentar la universidad publicay no le compete fo-
mentar launiversidad privada; larelacién del Estado con esta
Ultimadebe ser cuditativamente diferente: unarelacion dere-
gulaciény defiscalizacion. Enun periodo deausteridad finan-
ciera, no sejustificaque los fondos publicos sean canalizados
parad sector privado. A suvez laregulacion delauniversidad
privada debe ser tanto indirecta como directa. La regulacion
indirectaocurre con laexpansiony cualificacion delauniver-
sidad publicainfluyendo sobreladisminucion del negocio uni-
versitario rentable. Lasituacion diverge de paisapais, peroen
general, con excepcion de Estados Unidos, € sector privado
ocupalabase dela pirémide de calidad y no €l tope.

Laregulacion directa del mercado universitario se hace
con el aumento de |as condiciones de autorizacion y acredi-
tacion en combinacion con la evaluacion de resultados. La
acreditacion debe estar sujeta a la renovacion y la evalua-
cién debe seguir los criterios de evaluacion de las universi-
dad publicas. Debe evitarse a toda costa € dumping social
delaformacién universitaria, unasituaci éninminente en sec-
tores saturados del mercado (por gjemplo, las carreras de
derecho y de administracién) y casi siempre concentrados
en las regiones de mayor densidad poblacional.

93



LA UNIVERSIDAD POPULAR EN EL SIGLO XXI

Laregulacién estatal del mercado universitario esuntema
polémico y politicamente sensible por dos razones principa-
les. En primer lugar, el sector privado crecié descontrolada-
mentey tiene hoy un poder politico muy excesivo enrelacion
conloque podriaoriginarse enlacalidad delos servicios que
presta. Este poder politico es potenciado por laaccidon delas
agenciasfinancierasinternacional es que promueven latrans-
nacionalizaci én delos servi cios de educaci 6n superior, yaque
ella se apoya en un mercado que se quiere hacer de forma
desregulada. En segundo lugar, € sector privado, cuando
ocupalabase delapirdmide de calidad, tiende a prestar ser-
vicios a los hijos de las clases trabagjadoras y a los grupos
socia esdiscriminados™®. Estos setransforman facilmenteen
un arma de apoyo contralaexigenciaregulatoria.

La manera de avanzar es através de un contrato social,
siempre y cuando |os actores involucrados acepten los prin-
cipios politicos que orientan la contratacién. Se trata de un
contrato diferente del que se haestablecido con lasuniversi-
dades publicas. En el caso delas universidades privadas con
fineslucrativos, e contrato serdexigido en razén delanatu-
raleza de los servicios prestados y €l carécter mercantil de
su prestacion. En el caso de las universidades privadas
comprobadamente sinfineslucrativos, e contrato social edu-
cativo tiene que ser diferente, combinandose lo que esta en
vigor para €l sector publico y 1o que esta en vigor para e
sector privado no lucrativo.

6.2. El Estado y la transnacionalizacién

del mercado de la educacion superior
El dltimo principio delareformadelauniversidad como bien
publico, resultadel andlisisque hice sobrelapolarizacion entre
globalizaciones contrapuestas que estan caracterizando hoy

56 El caso brasilefio presenta una particularidad en este campo, en la medida
en que las instituciones privadas también son frecuentadas por un grupo
significativo de clase media, en genera son personas ya empleadas, con
un nivel relativamente elevado de ingresos.
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las relaciones internacionales. Consiste en fomentar e inten-
sificar lasformas de cooperacion transnacional que yaexis-
ten y multiplicarlas en el marco de acuerdos bilaterales o
multilateral es siguiendo principios de beneficio mutuo y por
fuera del marco de regimenes comerciales. Es este el senti-
dodelaglobalizacion aternativaen el areadelauniversidad.
Por razones diversas, merecen reflexion los e emplos men-
cionados antes de la Unidn Europeay de Sudéfrica. En los
paises periféricosy semiperiféricos se deben buscar sinergias
regionales porque en esta escala la densificacion de las re-
des hace més fécil y mas eficaz lalucha contrala globaliza-
cion neoliberal delauniversidad. En el caso delos paisesde
lengua oficia portuguesa, la Comunidad de los Paises de
Lengua Portuguesa (CPLP) es un espacio multilateral con
un enorme potencial paralatransnacionalizacién cooperati-
vay solidariadelauniversidad. A los paises semiperiféricos
deesteespacio, Brasil y Portugal, lescorrespondelainiciati-
va de dar los primeros en esta direccion: cursos de grado y
postgrado en red, circulacion facil y estimulada de profeso-
res, estudiantes, libros e informaciones, bibliotecas on line,
centros transnacionales de investigacion sobre temas de in-
terés especifico para la region, sistemas de bolsas de estu-
diosy lineas de financiamiento deinvestigacion destinadas a
estudiantesy profesoresinteresados en estudiar o investigar
en cualquier paisdelaregion, etc. Este espacio regional debe
articularse con el Mercosur y en general con América Lati-
na, correspondiendo a Brasil y Portugal su articulacion con
Espafiay con |los paises|atinoamericanosy africanos parala
realizacion de este proyecto. Esta es una aternativa exigen-
te pero realista, fueradela cual no sera posible para ningdn
paisde estaregion resistir individualmente alaavalanchade
lamercantilizacion global delaeducacion®.

57 La brillante diplomacia brasilefia de los dos Ultimos afios abre aln otras
opciones en la construccion de las redes. Me refiero a las redes entre los
tres paises semiperiféricos que han venido luchando por una mayor jus-
ticia socia en las relaciones Norte/Sur: Brasil, Indiay Sudéfrica

95



LA UNIVERSIDAD POPULAR EN EL SIGLO XXI

Conclusion

Launiversidad en € siglo xxI sera seguramente menos he-
gemonica, pero no menos necesaria de lo que fue en siglos
anteriores. Su especificidad en cuanto bien publico resideen
ser laingtitucién que liga @ presente con e mediano y €
largo plazo por los conocimientosy por laformacion que pro-
ducey por € espacio publico privilegiado paraladiscusion
abiertay critica que constituye. Por estas dos razones es un
bien publico sin aliados fuertes. A muchos no lesinteresa el
largo plazo y otros tienen poder suficiente para poner bajo
sospecha a quien se atreve a sospechar de €ellos criticando
sus intereses.

Launiversidad publica es entonces un bien publico per-
manentemente amenazado, pero no hay que pensar que la
amenazaproviene solamente dd exterior, porqueellaprovie-
ne también del interior. Es posible que en este texto haya
hecho sobresalir mas las amenazas externas que las inter-
nas. Al contrario, en mi primer trabajo sobre la universidad
mencionado en el prefacio, di unamayor atencion alaame-
nazainterna. Larazon de estainflexion en el énfasis se debe
a hecho de que los factores de amenaza interna antes iden-
tificados, estan potenciados hoy a través de una perversa
interaccion, que escapa a muchos, con los factores de ame-
naza externa. Estoy mas consciente que nunca de una uni-
versidad en ostracismo social por su elitismoy corporativis-
mo, y paralizadapor laincapacidad de autointerrogarse dela
mismaformaen queellainterrogaalasociedad y por eso es
presaféacil de los seguidores de la globalizacion neoliberal .
Es por eso que la emergencia de un mercado universitario,
primero nacional y ahoratransnacionalizado, tornamas evi-
denteslasvulnerabilidades delauniversidad publicay cons-
tituye unaseriaamenazaal bien publico que produce o debe-
riaproducir.

Laconjuncién defactores de amenazainternay de fac-
tores de amenaza externa esta bien patente en la evalua-
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cion de la capacidad de la universidad para pensar el largo
plazo, tal vez su caracteristicamasdistintiva. Quien trabaja
hoy en la universidad sabe que las tareas universitarias es-
tan dominadas por el corto plazo, por las urgencias del pre-
supuesto, lacompetenciaentre facultades, el empleo delos
licenciados, etc. En la gestion de estas urgencias, florecen
tiposde profesoresy de conductas que pocautilidad y rele-
vanciatendrian si envez de urgencias, fuese necesario iden-
tificar y potenciar las emergencias donde se anunciael lar-
go plazo. Este estado de cosas, que se debe ciertamente a
una pluralidad de factores, no puede con todo dejar de ser
pensado en conjuncidn con | as sefial es que poderosos acto-
res sociales van dando desde el exterior de la universidad.
¢Cudl es €l retorno social de pensar €l largo plazo, de dis-
poner de espaci os publicos de pensamiento critico eincluso
para la produccién de conocimiento mas alla del exigido
por el mercado? En la légica del Banco Mundial la res-
puesta es obvia: el retorno es nulo, si existiese, seria peli-
groso, y si no fuese peligroso, no seria sustentable, pues
estaria sujeto a la competencia de |os paises centrales que
tienen en este dominio ventajas comparativas inequivocas.
Si estalégicaglobal y externano encontrase terreno propi-
cio para ser apropiada local e internamente, no seria por
cierto peligrosa.

La propuesta que presenté en este texto, esta en las an-
tipodas de esta |6gica global y externa, y procura crear las
condiciones para que ésta no encuentre un terreno acogedor
que facilite su apropiacién internay local en cada universi-
dad, y en cada una a su modo.

Launiversidad es un bien publico intimamente ligado a
proyecto de nacion. El sentido publicoy cultural de este pro-
yectoy suviabilidad, dependen delacapacidad nacional para
negociar de maneracalificada, lainsercion delauniversidad
en los contextos de transnacionalizacion. En el caso de la
universidad y de la educacion en general, esa cuaificacion
eslacondicidn necesariaparano transformar lanegociacion
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en un acto de rendicién y con €, el fin delauniversidad tal
como laconocemos. No habrarendicion si existen condicio-
nes para unaglobalizacion solidariay cooperativade launi-
versidad.

Porque los aliados son pocos y |os intereses hostiles al
florecimiento delauniversidad pablicatienen hoy mucho po-
der en € interior del Estado, que bajo la forma de actores
mercantiles nacionales y transnacionales, bajo la forma de
agencias internacionales al servicio de unosy de otros, la
reformadelauniversidad como bien publico tiene un signifi-
cado que trasciende ala universidad. Como procuré demos-
trar, launiversidad en tanto bien piblico eshoy un campo de
enorme disputa. Mas 0 menos o mismo sucede con €l Esta-
do. Ladireccién que tome lareformade launiversidad sera
la direccién que tome la reforma del Estado. De hecho, la
disputa es una sola, algo que los universitariosy 1os respon-
sables politicos deben tener siempre presente.
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